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Téng két cong tac cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 2021

L. TINH HINH TRIEN KHAI CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh
K& thira, phat huy nhimg két qua cai cach hanh chinh (goi tit CCHC) dat

duoc trong giai doan 2011-2020, UBND tinh ban hanh ké hoach CCHC tinh nim
2021%, 43 ra 10 muc tiéu trong tdm, 42 nhiém vy, giai phap cu thé, phan dinh rd
tr4ch nhiém chd tri, co quan, don vi, dia phuong (goi chung 14 co quan) phbi hop,
thoi han, két qua trén 06 linh vyc CCHC. Trong tdm nam 2021 1a tiép tuc thyc hién

’

quyét liét cai cach thd ché va thu tuc hanh chinh (goi tat 1a TTHC), diy manh dich
vu cong tryc tuyén; hd trg va phét tridn doanh nghiép; thuc hién céc bién phép tao
chuyén bién cin ban chit lugng chinh quyén co sd, ning cao muc d6 hai long cua
td chirc, ca nhén dbi v&i su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nude, don vi sy
nghiép cong 1ap.

UBND tinh ban hanh kip thoi ké hoach thuc thi trén cac linh vuc cdng tac dé

didu hanh ddng bo, toan dién trén cac linh vuc, ndi dung CCHC, bao dam hiéu luc,
hiéu qua. Can cir ké hoach ciia tinh, cac co quan ban hanh k& hoach CCHC cu thé

hoa, trién khai. Qua tdng hop, tht ca nhiém vu dé ra dd hoan thanh, dém béo tién d0
va hiéu qua (Phu luc I dinh kém bdo cdo).
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ngéy 18/,3/_2021, UBND tinh t6 chirc hoi nghj tong két cong tac CCHC 2020 /| &

va trién khai ké hoach CCHC néim 2021. Két luan hoi nghi, UBND tinh ban hanh WE)
thong béo ket luén chi dao céc co quan trién khai mot sd nhiém vu trong tam vé \‘\,_‘

CCHC trong nam 2021% Nghién ctru céc giai phap khic phyc nhiing han ché, thiéu
s6t da duoc néu trong cac bao cao tdng két, bao cdo két qua kiém tra, béo cao chi s6
CCHC nam 2020; diy manh truyén thong cung cép dich vu cong truc tuyén, thanh
to4n khong dung tidn mat trén Trung tam Dich vu héanh chinh cdng truc tuyén tinh
(goi tht 12 Trung tam DVHCCTTT); quyét lidt giam ty 1€ hé so tré han, nhit 12 tai
cap huyén va céc linh vuc nhu dét dai, xdy dung, dAu tu; trién khai tot cac gidi phéap

xdy duyng va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s&; khan truong hoan thién
phuong 4n va tridn khai sdp xép, kién toan t4 chtrc co quan chuyén mon cép tinh,
chp huyén; tiép tuc.cai tién 18 16i 1am viéc, ndng cao chét luong tham muu, thuc
hién nhiém vy, giai quyét cdng viéc, 14y chit luong, hiéu qua cong tac 13 thudc do
quan trong danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cia cong chic, vién chuec;...

Trong nim 2021, UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh 34 vin ban
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CCHC quan trong trién khai ddy du, kip thoi céac ndi dung chi dao, huéng din trién
khai CCHC cua trung uong; chi dao c4c co quan tiép tuc d4y manh CCHC mot

' Quyét dinh s 3595/QD-UBND ngay 3 1/12/2020 ciia UBND tinh
2 Théng bao sé 117/TB-UBND ngay 30/3/2021 ctia UBND tinh
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cach toan dién, siu rong trén tit ca th vuce, ndi dung CCHC bam sat chuong trinh
CCHC tinh giai doan 2021-2030, ké hoach CCHC tinh nim 2021. Piém lai mot s
van ban quan trong nhu: Quén triét, chi dao tridn khai thuc hién Chuong trinh téng
thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030 theo Nghi quyét sb 76/NQ-CP ngay
15/5/2021 cia Chinh phi’, Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030% chj dao
trig”:n khai Dé an d6i mgi thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thdéng, déy manh
ki€ém sodt TTHC, theo doi, gidam sat, danh gia thuc hién TTHC, thyc hién TTHC
trén moi trudong dién t0’; chi dao thuc hién céc bién phap nang cao hiéu qué hoat
dong ctia B phan Mot cira cac cépé, ban hanh Quy ché t4 chire va hoat ddng cua
B phin Mot cira trén dia ban tinh’; giao chi tiéu hd so tiép nhan, gidi quyét truc
tuyép muc d6 3, 4 nim 20218 quén triét thuc hién nghiém viéc tiép nhén, giai
quyét hd so TTHC trén méi truong dién tir theo chi dao ctia Phé Thy tudng Chinh
phﬁg; chi dgo thuc hién tich hop, cung cép dich vy thanh toan truc tuyén nghia vy
tai chinh dat dai trén Cong Dich vy cong Qu‘éc gia (goi tit 1a Céng DVCQG)' chi
dao ra sodt, khic phuc han ché, thiéu sét d8 caj thién va ning cao chi s§ va xép
hang CCHC cua tinh!', chi sé Hiu qua quén tri va Hanh chinh cdng cip tinh
(PAPI) cta tinh'?%; ban hanh Quy ché danh gid, xép hang két qua thuc hién céng tac
CCHC céc co quan trén dia ban tinh (stra ddi, b sung) ;... UBND tinh kién toan
cée t6 chic chi dgo, didu hanh CCHC tinh nhy Ban Chi dao CCHC tinh va Té Thu
ky ctia Ban Chi dao, Hoi ddng thdm dinh két qua dénh gis, xép hang CCHC tinh.
Theo thidm quyén, c4c co quan trién khai quyét liét, cu thé céc giai phap nang
cao hi¢u lyc, hiéu qua cong tdc CCHC: Hoan thién thd ché quéan ly CCHC; kién
toan to chirc chi dao, diéu hanh CCHC, B phan Mat cura; sira d6i, bd sung quy ché
t6 chirc va hoat déng B phan Mot clra, quy trinh thy tuc giao dich, phuc vu khéach
hang; t6 chic khio sat sy hai long cia c4 nhan, t& chirc; hop ban chi dao
CCHC/giao ban dinh ky v& CCHC; ban hanh quy ché dénh gi4, xép hang CCHC
ddi véi cac don vi thude, truc thude va chim diém, danh gia trén phan mém:; thuce
hién céc giai phap khic phuc han ghé, thiéu sét, ning cao chi s va xép hang
CCHC, chi s6 ning luc canh tranh cép tinh (PCI), chi s PAPI; tang cudng h tro
c4 nhén, t§ chirc thue hién TTHC trong thsi gian phong, chéng dich bénh Covid-
19; néng cao chat Iwong giai quyét hd so TTHC, gidm ti 18 hd so trd han; diy manh
tuyén truyén, huéng dan, hd trg ¢4 nhan, td chirc thuc hién dich vu cdng truc tuyén;
thuc hién s6 hoéa két qua gidi quyét hd so TTHC; tang cuong kiém tra viéc thuc
hién ky luét, ky cuong hanh chinh; thuc hién danh gia két qua gi&i quyét hd so

* Véin ban sb 8787/UBND ngay 09/9/2021 cita UBND tinh

* Quyét dinh sé 4831/QP-UBND ngay 24/12/2021 ctia UBND tinh :
* Ké hoach sé 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021, Van ban sé 3382/UBND ngay 26/04/2021, Vin ban sé
12559/UBND-KSTT ngay 10/12/2021 ciia UBND tinh

° Vin ban sb 6176/UBND ngay 09/7/2021 cia UBND tinh

" Quyét dinh 6 09/2021/QD-UBND ngay 23/8/2021 ctia UBND tinh

® Quyét dinh sé 904/QB-UBND ngdy 12/4/2021 cia UBND tinh

> Van ban s 12680/UBND ngay 13/12/2021 ciia UBND tinh

'° Viin ban s 4395/UBND-KSTT ngay 21/5/2021 ciia UBND tinh

"' Van ban sé 7879/UBND-KSTT ngay 16/8/2021 cita UBND tinh

2 Viin ban sé 81/UBND-KSTT ngay 05/01/2022 ciia UBND tinh

** Quyét dinh s6 4044/QD-UBND ngdy 08/11/2021 ciia UBND tinh



3

TTHC dinh ky thang, quy, nam; tiép nhén, xi 1y va phan hdi thic méc, phan anh,
kién nghi cla ca nhén, to chirc lién quan dén viéc giai quyét ho so TTHC va cung
cap dich vu cong truc tuyeén;...

2. Kiém tra CCHC

Trong nidm 2021, Doan Kiém tra CCHC tinh kiém tra cong tac CCHC tai
39/39 co quan, hoan thanh 100% ké hoach d& d2 ra (12 co quan chuyén mén cap
tinh va Ban Quén ly Khu kinh t& Van Phong; 05 co quan nganh doc; 05 UBND clp
huyén; 04 don vi su nghiép thude UBND tinh; 05 don vi sy nghiép thudc co quan
chuyén mon cap tinh; 08 UBND cép x4). Vi tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién
phirc tap va kéo dai nén Podn Kiém tra CCHC tinh ket hop kiém tra theo hinh thirc
tryc tiép voi kidm tra qua bao céo, trong do: Kiém tra truc tiép tai 21 co quan; kiém
tra qua bdo cdo 18 co quan. Céc co quan chép hanh nghiém quyét dinh t6 chire
kiém tra CCHC ctia UBND tinh. .

Két qua kiém tra cho thdy chat lugng thyc hién codng tac CCHC cia cac co
quan tiép tuc dugc néng cao. Viéc tridn khai céc nhiém vu, giai phap CCHC da c6
su cha dong, dong bo, toan dign va hiéu qua hon. T4 chirc bd may cac co quan ting
budc cing ¢d, kién toan, hién dai, chuyén nghiép trong hoat d6ng cdng vy, quan ly,
phuc vu Nhén dan. Y thic trach nhiém trong t8 chire thyc hién CCHC cia co quan
tiép tuc dugce gitr ving, ting cudng. Trach nhiém cia ngudi dimg ddu ddi voi cong
t4c CCHC tiép tuc duoc duy tri va cing cb. Chét luong giai quyét hd so TTHC trén

Phin mém mot clra dién ti cla cac co quan kha t6t, co chuyén bién tich cye, dac
biét trén cac ndi dung quan trong nhu s& héa hd so TTHC, bao dam sy dong bd
' giita ho so dién tlr véi ho so gidy thyc te, thao tac, xi 1y ho so trén phén meém, ti 1¢

hd so ding han ngay cang cao. Céc ton tai, han ché, thiéu s6t duoc phat hién qua
1iém tra ¢4 duoc UBND tinh chi dao ra sodt, khac phuc'*.

Thuc hién Ké& hoach s& 1912/KH-TTCP ngay 29/ 10/2021 cta Thanh tra
Chinh phu v& viéc kiém tra céng tac CCHC nam 2021 cua Thanh vién Ban Chi dao
CCHC cua Chinh phti, UBND tinh tdng hop, bao cdo tinh hinh, k&t qua CCHC nim
2021 cia tinh Khanh Hoa phuc vu DPoan kidm tra CCHC cta Thanh tra Chinh pha
dhy du, kip thoi, ddm bao theo yéu cau.

3. Thong tin, tuyén truyeén, tip huin CCHC

UBND tinh ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC tinh ndm 2021", @& ra 03
myc tiéu chinh, 15 ndi dung chu yéu, 09 hinh thic trong tam. Coéng tac tuyén
truyén CCHC dugc trién khai quyét liét, ddng bo, tap trung chuyén tai trong tdm va
quyét tam CCHC cua tinh; tiép tuc cling cb, tang cudng sy Ung ho cua cé nhén, tb
ohtrc dbi véi cong tac CCHC; thong nhét nhan thire va hanh dong trong doi ngli can
bo, cong chiec, vién chirc, tir d6 néng cao chét luong, hiéu qua phuc vu Nhéan dan;
chi dao cac co quan tiép tuc d5i méi, da dang hoa hinh thirc tuyén truyén.

Ngoai trién khai thuc hién tdt cong tac tuyén truyén qua cac hinh thirc truyén

14 Cong van sb 1121/UBND-KSTT ngay 10/02/2022 ciia UBND tinh
15 Quyét dinh sb 590/QD-UBND ngay | 1/3/2021 cia UBND tinh
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théng (tryc quan, théng qua cac héi nghi, héi thao, dbj thoai, bdo, dii, tai B4 phén
Mot ctra,...), trong nam, d3 tiép tuc ddy manh cOng tac tuyén truyén théng qua c4c
phuong thitc khac nhu: Phat trién chuyén trang “Pd hoa truc quan - Infographic”
trén Cong théng tin dién tir tinh; 16ng ghép trong tuyén truyén vé cdng tic bau cir
dai biéu Quéc hoi khoa XV vi dai biéu HDND cac cép nhiém ky 2021-2026. Bén
canh d6, ddy manh tuyén truyén théng qua mang x3 hdi facebook (fanpage CCHC
tinh Khanh Hoa, fanpage ciia Trung tam DVHCCTTT), Trang Chinh quyén dién tiy
tinh Khanh Hoa trén mang x4 hoi zalo, gép phén tich cuc chuyén tai nhidu thong
tin CCHC quan trong va tuong téc hd trg c4 nhan, t§ chirc kip thoi, hiéu qua.

bai Phat thanh - Truyén hinh Khanh Hoa thuc hién 24 chuyén muc CCHC,
16ng ghép céc ndi dung tuyén truyén CCHC trong céc chuyén dé, chuyén myc xay
dung Pang, Kinh té, Thué, Coéng doan,...; ngoai ra, Pai Phat thanh - Truyén hinh
Khénh Hoéa d4 phéi hop S& Néi vu san xuit cac phong su CCHC va phd bién rong
rai dén déng déo ngudi dan, td chire, doanh nghiép, can bg, cong chirc, vidn chire,
Heé théng Pai Truyén thanh - Truyén hinh cip huyén, Pai Truyén thanh cap x3 phéi
hgp véi cdc co quan thuc hién nhiéu chuyén muc, tin bai tuyén truyén vé CCHC.
Bao Khanh Hoa dang tai hon 100 tin, bai viét chuyén sau va CCHC, dua tin kip
thoi, sinh dong tinh hinh, két qua CCHC, trong d6 30 bai phén anh, 04 bai phong
vén, 02 bai thoi sy va 80 tin, anh,... S& Noi vu da phdi hop véi Tap chi T4 chire
nha nuéc thude Bo Noi vu X8y dung 03 bai viét chuyén dé tuyén truyén CCHC tinh
vé tang cudng tuyén truyén CCHC tinh nim 2021.

Cong théng tin dién tir tinh déng tai gin 500 tin bai, vin ban CCHC. Cbng
thong tin dién t¢ CCHC tinh déng tai 380 tin bai, van ban CCHC, thu hat thém
444.000 luot truy cap, nang téng sb luong truy cép 1én 2.676.993 luot, Céng thong
tin Dich vy hanh chinh cdng truc tuyén tinh tuyén truyén, h3 trg cho hon 1.000 luot
nguoi ding va hon 2.800 luot khach hang sir dung dich vu cong truc tuyén qua
dudng ddy néng 19001023, qua hdp chat, qua tai khoan Zalo Official.

S Noi vu chit tri t6 chire hi nghi tép huén nghiép vu CCHC ndm 2021 cho
hon 300 cén bd, cong chire, vién chitc truc tiép phu trich, tham muu, giap viée vé
CCHC theo hinh thirc truc tuyén, véi trén 230 didm két ndi tryc tuyén. S¢ Théng
tin v Truyén thong t6 chitc hdi nghi tdp huén sir dung Phin mém mét cira dién tur
cho 04 co quan, h6 trg, huéng dan 3.040 luot ngudi ding qua céc tién ich trao ddj
truc tuyén va dién thoai duodng day nong trén Trung tam DVHCCTTT; UBND thi
x4 Ninh Hoa t. chiic hoi nghi tap huin cong tdc CCHC nim 2021 cho trén 140
cong chire, vién chiic phu trach, chuyén trach cong tdc CCHC ciia don vi thudc va
truc thudc;....

4. M6 hinh, sing Kién, giai phap CCHC

Trong ndm 2021, du tinh hinh dich bénkl Covid-19 dién bién l}ét suc phirc
tap, tuy nhién véi su chu dong, linh hoat va nd lwc, UBND tinh da to chirc thanh

4
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cong cudc thi “M$ hinh, sang k'ien CCHC cua cdng chi, vién chic tré” 14n tht § -
nam 2021 theo phuong thirc két hop truc tiép Va truc tuyén, véi thong diép “Séang
kién hay - Chung tay cai cach”. C6 51 sang kién CCHC dugc cac co quan xét chon
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th co sd, don vi truc thude gui tham du Vong so khao, tap trung vao 04 nhém chu
yéu. Nhom giai phap, sang kién mg dung cong ngh¢ thong tin vao quan ly cong
viéc, gial quyét TTHC va cung Ung dich vu cong: 25 (chiém 49%); nhom giéi phap,
séng kién cai tién quy trinh cong viée, TTHC, thuc hién co ché mdt clra, mdt clra
lién thong, tao didu kién thuén lgi cho ngudi dan, t4 chirc, doanh nghiép: 17 (chiém
33%); nhém giai phéap, sang kién nang cao murc d6 hai long cia td chie, c4 nhén
dbi vai sy phuc vy clia co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi sy nghiép cong
lap: 05 (chiém 10%); nhom giai phdp, sang Kidn cai cach ché d6 cong chirc, cong
vy, tai chinh cong: 04 (chiém 8%). Qua téng hop, hon 3/4 md hinh, sing kién, giai
phap tham gia Vong so khao ddu truc tiép hodc lién quan linh vyc g dung cong
nghé thong tin, don gian hoa, cai tién quy trinh giai quyét TTHC, ning cao hi¢u qua
thuc hién co ché mdt cira, mot cura lién thong, tao didu kién thuin l¢i cho nguoi
dan, t& chirc. Két qua Vong so khao duoc tich hop tur didm chdm Ban gidm khéo
(70%) va didm twong tac video clip md hinh, sang kién ding tai trén Fanpage
CCHC tinh (30%), 14 md hinh, sang kién, giai phap co tdng didm cao nhit dugc
chon tham du Vong chung khao.

Vong chung khao cudc thi (quy md cép tinh) l4n dau tién dugc tinh Khanh
Hoa nghién ciu, trién khai thi theo hinh thirc truc tuyén tai 09 didm cau; két hop
phat truc tiép (livestream) trén Fanpage CCHC tinh. Ddng thoi, céc hinh anh,
* banner tuyén truyén cudc thi dwoc thiét k& 1dng ghép, cap nhat khéu higu tuyén
* truyén phong, chéng dich bénh Covid-19 “5K” va “5T” cia B Y té. Céc video thu,
- phat séng Vong chung khao trén Fanpage CCHC tinh thu hit trén 12.500 lugt xem,
7,500 luot tuong tac va 25.000 lugt nguoi tiép can, chi sau 10 ngay ket thac. Tix
. cudc thi, d c6 thém nhiéu mo hinh, sing kién, giai phap CCHC thé hién duoc sw
tim toi, sang tao, cd tinh hitu ich va chimg minh hiu qua thyuc tién tai co quan cling
nhu gop phﬁn diy manh hiéu qua tuyén truyén CCHC theo phuong thirc truyén
thong hién dai, phit hop xu hudng ¢huyén ddi sb, hoi nhap s6. UBND tinh da c6
vin ban chi dao céc co quan diu tu hoan thién 25 mo hinh, sang kién, giai phap

4

CCHC tidu biéu nhét cudc thi, nghién ciu trién khai 4p dung nhan rong, phi hop

véi thyc tién cla co quan minh. N&i b4t 13 mot so md hinh, sang kién, giai phap
CCHC nhu: “Hé théng phan tich va dw bdo thong tin kinh 16 - xa héi tinh Khdnh
Hoa” (i S Théng tin va Truyén thong, gidi Nhat); “Ung dung tri tué nhan tao
(A dé kiém sodt toan dién chat lwong gidi quyét TTHC trén Trung tam
DVHCCTTT” (d6i S Ngi vu, gidi Nhi); “Chuwong trinh théng ké va nhic viéc qua
tin nhdn dién thoai trén Phén mém mét cva dién tur déi voi cdc ho so lién théng sdp
tr& han” (@61 UBND thi xd Ninh Hoa, gidi khuyén khich);...

IL KET QUA TRONG TAM TREN CAC LINH VUC
1. Cai cach thé ché

a) Viéc xdy dung va t chirc thuc hién vin ban quy pham phap luét

UBND tinh ban hanh va trién khai cac k& hoach nédm 2021: Ra soat, hé thong

héa vin ban quy pham phap luét (goi tat 1a VBQPPL); kiém tra, XU ly VBQPPL;
theo ddi thi hanh phap luat trong linh vue trong tam, lién nganh; pho bién, giao duc

22l ..
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phap luit, hoa giai & co s0, xay dung cép x3 dat chuin tiép cén phdp ludt. Ban hanh
quy€t dinh céng bd danh muc VBQPPL cia HPND tinh va UBND tinh hét hidu Iuc
ndm 2021, véi 39 van ban hét hiéu luc toan b, 01 viin ban hét hiéu luvc mét phén.

Trong nim 2021, UBND tinh ban hanh theo thim quyén 20 quyét dinh quy
pham phép luat, trinh HOND tinh ban hanh 22 nghi quyét quy pham phép luat thé
ché kip thoi céc chinh sich cia trung uong, chu truong cia Tinh iy nhim tang
cuong ky cuong, hiéu lyc, hidu qua quan ly doi véi cdc nganh, linh vure gép phin
thic ddy su phat trién kinh té - x3 héi clia dia phuong, Trong d6 ¢6 nhiéu chinh
sach quan trong, tic dong dén dori sdng, hoat dong san xuét, kinh doanh: Quy dinh
ché @ hd trg kinh phi mua va st dung véc xin phong Covid-19 trén dia ban tinh;
quy dinh mtrc thu, ndp, quan ly va sir dung 18 phi déng ky kinh doanh trén dia ban
tinh; quy dinh mét sé noi dung vé cép gidy phép xay dung trén dia ban tinh; quy
dinh vé& phén cép mdt sb n6i dung quéan 1y du 4n dau tu x8y dung trén dia ban tinh;
quy dinh hé sb didu chinh gi4, bang gid tinh thué tai nguyén ndm 2021;...

b) Céi thién méi trudng dau tu, kinh doanh

Tinh ty ban hanh nghj quyét vé phat trién Khu kinh t& Van Phong giai doan
2021-2025, hién Ban Quén ly Khu kinh té Van Phong dang xay dung Dé 4n co ché
chinh sach ddc thi phat trién Khu kinh t& Van Phong. HDND tinh ban hanh 04 nghj
quyét vé Chuong trinh phéat trién nguén nhan luc tinh giai doan 2021-2025;
Chuong trinh muc tiéu qudc gia x4y dung néng thén méi tinh giai doan 2021-2025;
Chuong trinh myc tiéu quéc gia phat trién kinh té - x3 h6i ving déng bao dan toc
thiéu s va mién nui giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban
tinh; Chuong trinh phét trién d6 thi tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030. :

UBND tinh ban hanh va tap trung chi dao ddng bo ké hoach hanh déng thuc
hién nhig nhiém vy, giai phdp ch yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao
néng lyc canh tranh, ndi bt nhu: Chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Nghj
quyét s 01/NQ-CP ngay 01/01/2021 cia Chinh phi; Chuong trinh xuc tién ddu tu
tinh giai doan 2021-2025 va nim 2021; Chuong trinh hanh dong nganh Du ljch
Khéanh Hoa nim 2021; Chuong trinh hd tro phap 1y lién nganh cho doanh nghiép
nho va vira giai doan 2021-2025; Chuong trinh hé trg doanh nghiép nhé va via
chuyén déi sé trén dia ban tinh; Chwong trinh hanh ddng phat trién cOng nghiép va
thuong mai tinh giai doan 2021-2025;...

V6i muc tiéu xac dinh khung hanh dong cy thé tao chuyén bién déng bo,
thuc chét trén céc tidu chi thanh phan ciia chi s6 PCI, cai thién chi s6 PCI ciia tinh
sau mdi nim va nim trong nhém cé chét lugng didu hanh “TOT” vao ndm 2025,
phén déu xép hang trong nhém 15 tinh, thanh phd dﬁn dau ca nuée, UBND tinh da
ban hanh Chuong trinh hanh dong néng cao chi s nang luc canh tranh cép tinh
(PCI) tinh giai doan 2021-2025" xac dinh 16 muc tiéu, yéu cau, 52 nhiém vu cu
thé trén 10 nhém chi sb, giai phap va céch 6 chirc thuc hién. Cy thé héa nhiém vy

' Quyét dinh sb 489/QP-UBND ngay 26/02/2021 ciia UBND tinh
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thuc hién trong ndm 2021, UBND tinh ban hanh Chuong trinh hanh déng nang cao
chi s& nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh ndm 20217, UBND tinh di kién toan
c4c td chirc tham muu cai thién, nang cao chi sd PCI cua tinh; phé)i hgp v&i Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam tai tinh Khanh Hoa (VCCI) td chirc hoi
nghi phén tich, d4nh gié chi <4 PCI tinh Khanh Hoa nam 2020 va dé xuat giai phap
néng cao chi sé PCI trong thoi gian dén. Ngay 24/12/2021, UBND tinh td chirc hdi
nghi déi thoai voi gin 100 doanh nghiép, nha dhu tu dé ling nghe, tiép nhan nhiing
phan anh, gop ¥, kién nghi; giao nhi¢m vy, thdi han cho timg so, nganh, dia phuong
trong viéc nghién ctru, tham muu giai quyét cac vuong mic dé giam kho khan,
phién ha cho ngudi dén, ¢ chitc, doanh nghiép, nha dau tu. Bén canh d6, Cuc Hai
quan tinh tb chirc 03 hoi nghi i thoai cép Chi cuc; phdi hop véi VCCI t8 chirc hoi
nghi d6i thoai Hai quan - Doanh nghiép. Bao hidm x3 hoi tinh td chirc hoi nghi doi
thoai vdi cac t8 chirc, ca nhin nam 2021.

UBND tinh trién khai xay dung “Hé théng thong tin tiép nhan, xr 1y va tra
161 phéan anh, kién nghj cta ngudi dén, doanh nghiép”. Hé thdng nay quan ly tap
trung, théng nhét viéc tiép nhén, xit ly va ra 151 phan 4nh kién nghi; 1a cong cu
gitip ¢4 nhén, td chic dé dang g, theo d5i tién @0, két qua tra 10i phan éanh, kién
nghi clia co quan nha nudc; giip co quan nha nudc tiép nhan, xir ly, tra 101 kién
nghi duoc nhanh chéng, kip thoi, déc biét 461 véi cac vén d& duge nhidu ngudi
quan tam; gop phén giam chi phi di lai, in 4n gidy to, chi phi dién thoai cho céc bén
tham gia; phat huy vai tro cla c4 nhan, td chiic tham gia quén 1y, giam sat phat trién
kinh té - x3 hoi cua tinh.

2. Cai cach TTHC

_ Trong nim 2021, UBND tinh cong bé cap nhét dly dd, kip thoi TTHC theo
tham quyén, danh muc TTHC do cic B9, nganh trung uong cdng bo, dong thoi phé

duyét quy trinh ndi bo gidi quyét TTHC theo tiéu chuan ISO, bao dam phan dinh 10

chc bude cong viée, thoi gian, trach nhiém va tién db gidi quyst, san phdm dau ra
cu thé. Trén co s& @6, tién hanh chuin hoa, cap nhat dong b co s dir ligu vé quy
trinh TTHC d8 cong khai, tiép nhan va giai quyét. Trong ndm, UBND tinh d& ban
hanh 78 quyét dinh cong b6 danh muc TTHC, trong d6 ban hanh mai 172 thu tuc,
stra 41, bd sung 390 thu tuc, bai b6 211 thu tuc. Téng s_é TTHC thudc tham quyén
tiép nhén, giai quyét cuia céc co quan thudce tinh la 1.886 tha tuc trén 145 linh vuc
(cép tinh: 1.437; cép huyén: 296; chp x&: 153), véi 2.179 quy trinh giai quyét chi

w5t T4t ca TTHC, quy trinh giai quyét TTHC ddu duoc tich hop, cong khai dung
quy dinh. |

Viéc ra soat, don gian héa TTHC dugc UBND tinh chi dao thuc hién thuong
xuyén. D4 ban hanh ké hoach kiém soat TTHC nidm 20218, x4c dinh rd danh muc
duoc ra soat, don gidn hoa, phan cong 1 trach phiém timg co quan chu tri, phéi
hop, két qué, thi han hoan thanh; phé duyét danh sach cén bd dau mbi kiém soét

7 Quyét dinh s6 3636/QD-UBND ngay 25/10/2021 ciia UBND tinh
'8 Quyét dinh s 220/QD-UBND ngay 25/01/2021 cua UBND tinh
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TTHC trén dia ban tinh". Két qua d4 ra so4t 474 TTHC va kién nghi, dé xuit don
gian héa 34 TTHC trén 06 linh vuc (cdng san; thanh 14p va hoat dong doanh
nghiép; dét dai; an toan birc xa hat nhan; méi trudng; phong chéng t€ nan xd hdi)
gui cic B§ Tai chinh, K& hoach va Piu tu, Tai nguyén va Moi truong, Khoa hoc va
Cong nghé xem xét, don gian héa theo thim quyén.

. Lién thong nhiéu cp, co quan giai quyét 01 -'[tTHC” va ghép ndi lién thong
nhiéu TTHC c6 lién hé chit ché véi nhau dé giai quyét trén 01 quy trinh, cho phép -
cé nhén, t4 chirc chi ndp hd so 01 14n giai quyét df")ng thoi nhiéu-yéu ciu cdng viéc
tiép tuc duge d4y manh thuc hién. Trong nim, UBND tinh cong bb 06 TTHC lién
thong déng ky kinh doanh - dang ky thué déi véi ho kinh doanh, ding ky giao dich
béo dam. Tinh dén thoi diém hién tai, UBND tinh d3 ban hanh/phé duyét 372 quy
trinh giai quyét TTHC lién thong (lién thong cing cAp: 73; lién thong gitta céc cp:
299) lam cén ct phap ly dé cic co quan phdi hop giai quyét hd so TTHC, phén
dinh r5 thim quyén, trach nhiém, thoi han.

Hién trang thuc hién co ché mot clra, co ché mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC tai tinh Khénh Hoa da d4p tmg y&u cau tai Nghj dinh sé 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phii vé thuc hién co ché mot cuira, mdt cira lién thong
trong gidi quyét TTHC. D3 ban hanh k& hoach trién khai D& 4n déi méi viéc thuc
hién co ché mot clra, mot clra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh.
Ngay 23/8/2021, UBND tinh ban hanh Quy ché t4 chirc va hoat déng cta B phan
Mot cira trén dia ban tinh nhim tiép tuc cu thé héa Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP
ctia Chinh phti va bd sung quy dinh vé viéc trién khai co ché mot clra, mot cira lién
théng va cung cip dich vu cdng truc tuyén trén dia ban tinh.

Cung cip dich vu cdng truc tuyén tiép tuc duge ddy manh thuc hién va dat
duoc nhiéu hiéu qua rét ndi bat. Toan bd TTHC du didu kién dugc UBND tinh
coéng b thuc hién truc tuyén, trong d6: Cho phép thuc hién qua dich vu buu chinh
cong ich 986 thi tuc; cho phép ndp hd so truc tuyén 631 thy tuc (mirc do 3: 331;
muc d6 4: 300); cho phép thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi 351 thu tuc. P4 tich hop
370 TTHC truc tuyén trén Céng DVCQG; phé duyét danh muc 179 TTHC s& dugc
khai béo, kiem thir, cung cp nam 2022. K& tir ngay 16/6/2021, tinh Khanh Hoa
trién khai cung cép dich vu thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh vé dit dai trén
Cong DVCQG theo chi dao théng nhét tr Vin phong Chinh phu.

* Két qua gidi quyét hé so TTHC vi cung cip dich vu cong truc tuyén
(Dinh kém phy luc 2 bdo cdo):

Két qua théng ké trén phin mém tir ngay 15/12/2020 dén ngdy 14/12/2021,
khéi co quan chuyén mén cép tinh, UBND cép huyén, UBND _cép x4 tiép nhan
494.784 h6 so, d4 giai quyét va tra két qua 469.478 h so (ding han: 464.857 hd
50; tré han: 4.621 hd s0), dang giai quyét 15.503 hd so (trong han: 14.603 hd so; tré
han: 900 hd S0), téng s6 hd so tré han 13 5.521 hd so (chiém ti 16 1,14%). Ti 18 hd
so tré han cta khdi co quan chuyén mén cép tinh la 0,86%, UBND cép huyén la

** Quyét dinh s8 100/QD-UBND ngay 13/01/2021 cia UBND tinh
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6,08%, UBND cép x4 1a 0,73%. Ti 1& hd so tré han & linh vuc dét dai, du tu, lao
dong - thuong binh va xa hoi, xay dung lan luot 1a 2,24%, 0,99%, 0,43%, 0,34%.

Hb so truc tuyén mirc do 3, 4 duoc tiép nhén 13 156.907 hd so, chiém ti 1&
45,95% trén téng sd 341.481 hd so phat sinh cia TTHC duoc cong bd thuc hién
truc tuyén. Hb so thanh toan truc tuyén phi, 16 phi, nghia vu tai chinh 13 29.432
lugt, v6i sb tién 32.900.053.203 dong, trong dé: Thanh toan truc tuyén phi, 1¢ phi
qua Trung tim DVHCCTTT la 14.673 luot, véi sb tién 1.029.589.574 dong, thanh
toan nghia vu tai chinh trén Céng DVCQG 1a 14.759 luot, véi sb tién
31.870.463.629 ddng.

Nhu vy, dbi chiéu véi ké hoach CCHC tinh nam 2021, tinh Khanh Hoa d3
dat duge cac muc tiéu vé giam ti 1€ hd so tré han, dua ti 1€ hd so tré han & cac linh
vuc xdy dung, dau tu, lao dong - thuong binh va xa hdi xudng duéi 2,0%. Muc tiéu
giam ti 1 hd so tré han & linh vuc dit dai xudng duédi 2,% va ti 16 hd so truc tuyén
dat tir 50% trd 1én van chua dat.

Khéi céc co quan nganh doc tai tinh tiép nhén 2.489.016 hd so, da giai quyét
va tra két qua 2.495.785 hé so, dung han 2.483.350 hd so (chiém ti 18 99,50%), tré
han 12.435 hd so (chiém ti 16 0,50%). Trong do, hd so truc tuyén muic do 3, 4 1a
1.446.826 ho so, dat ti 16 58,13% trén tong s0 hd so cta toan khéi (nganh Cong an
602.800 hd so, dat ti 18 41,78% trén téng sb lwong hd so cua nganh da giai quyet
nganh Hai quan 31.761 hd so, dat ti 18 99,53%; nganh Bao hiém x4 hdi 197.755 hod
s0, dat ti 18 79,16%; nganh Thué 242.735 hd so, dat ti 1& 81,60%; nganh Kho bac
Nha nuée: 371.775 hd so, dat ti 16 79,61%).

Hé théng tin nhin tu dong SMS (véi 31 tinh huéng tin nhén) da gui 497.498
tin nhin dén dién thoai di déng cua khach hang, cung cip diy du, chinh Xac cac
thong tin ma co quan hanh chinh mubn giri d&én td chic, c4 nhan trong subt qué
trinh giai quyét TTHC, giup giam phién ha, giam thoi gian va chi phi di lai cho
khach hang, gop phan ning cao sy hai long dbi véi su phuc vu ciia co quan nudc.

3. Cai cach t6 chirc bd may

UBND tinh da trién khai kip thoi, théng nhat, hiéu qua Nghi dinh 56
107/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP, Nghi dinh s6 120/2020/Nb-CP
cia Chinh phu, dam bao tinh gon b may cac co quan chuyén mén cép tinh, cap
huyén; céc td chirc thude co cdu td chirc clia co quan chuyén mon cép tinh; don vi
su nghiép cong lép, bao dam hoat dong hiéu luc, hi€u qua. B tri dung nguoi, ding
viéc theo vi tri viéc lam, timg budc nang cao chat luong doi ngil can bo, cong chue,
vién chirc, day manh cai cach ché d6 cong vu. Ban hanh va to chic trlen khai thuc
hién ké hoach sép xép co quan hanh chinh va don vi su nghiép coéng 1ap®.

Trong ndm 2021, UBND tinh ban hanh 19 quyét dinh sip xép co chu t6 chirc
clia cac co quan chuyén mén cap tinh (giam dugc 12 phong chuyén moén va 03 chi
cuc tryc thude va tuong dwong). Theo thdm quyén, UBND huyén Khanh Vinh,

20 K& hoach sb 13251/KH-UBND ngay 18/12/2020 ciia UBND tinh
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Khanh Son ban hanh quyét dinh giai thé Phong Y té, chuyén chiic ning, nhiém vu
Ve Van phong HPND va UBND huyén thyc hién (giam 02 co quan chuyén mén
cap huyén). Dong thdi, UBND tinh ban hanh quyét dinh quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han ctia 05 S& (Tu phap, N6i vy, Khoa hoc va Cong nghé, Giao
duc va Pao tao, Tai nguyén va Mdi truong); huéng dan chirc ning nhiém vy, quyén
han va co cdu td chirc ciia Phong Tu phap, Phong Noi vy, Phong Tai nguyén va
Mobi trudng.

Péi vé6i don vi sy nghiép cong lép, UBND tinh ban hanh ké hoach trién khai
thuc hién Nghi quyét s6 08/NQ-CP cua Chinh phu va Chuong trinh hanh dong sd
20/CTr-TU cta Ban Chip hanh Dang bd tinh thuc hién Nghi quyet s6 19-NQ/TW
cia Ban chap hanh Trung wong vé tiép tuc ddi méi hé thdng td chie va quan ly,
nang cao chat lwong va hiéu quéa hoat dong ctia cac don vi su nghiép cong 1ap. Theo
do, da chi dao cac co quan chu dong ra soét, sip xép cac don vi sw nghiép cdng lap
trén dia ban theo huorng tinh gon, hiéu qua; nhiém vy cla cac sd, ban, nganh da
duoc cu thé héa véi ndi dung, tién do rd rang. Tinh dén ngay 30/4/2021, toan tinh
c6 620 don vi su nghiép cong lap, da giam 63 don vi so v&i nam 2015 (9,2%).

Viée bb tri s6 lugng cip phé co quan chuyén mén cip tinh, cip huyén duoc
thuc hién ding theo Nghi dinh s6 107/2020/ND- CP, Nghi dinh s6 108/2020/ND-
CP cta Chinh phu. Péi véi co quan chuyén mén clp t1nh UBND tinh dé thong qua
phuong 4n sb lugng Pho Giam déc s& va tuong duong?', theo d6 05 co quan bb tri
khéng qua 02, 10 co quan bd tri khéng qua 03, 05 co quan bé tri khoéng qua 04;
trong nam da bo tri 47/60 Pho Giam dbc s& va tuong duong. Déi VOl cO quan
chuyén mén cap huyén, UBND cép huyén d3 thong qua phuong én s& lugng Pho
Trudng phong va tuong duong, binh quan bé tri 02 chp pho/01 co quan, trong nim
da bd tri 109/198 Phé Trudng phong va tuong duong.

Cong tac phén clp, uy quyén quan ly nha nudc tai tinh Khanh Hoa tiép tuc
duoc trién khai thuc hién theo Nghi quyét sé 99/NQ- CP ngay 24/6/2020 cua Chinh
phtl va cac quy dinh ctia Chinh phi, céc bd, nganh vé _phén cép quan ly nha nudc
theo nganh, linh vuc. UBND tinh ban hanh vin ban trién khai cac quy dinh méi vé
phan cép, Gy quyén quan 1y nha nudc?, chi dao cac co quan thuong xuyén thyc
hién ra soat, danh gia tinh hinh thyc t1en dé xuét phuong an phan cép, uy quyén
quan ly nha nuge. Trong ndm, da ban hanh 17 quyet dinh phén cép, uy quyén quén
ly (07 phan cép, 10 Gy quyen) diém lai mot s6 nhu: Phan cap ngudn thu, nhiém vu
chi thuong xuyén gilta cdc cap ngan sach ¢ dia phuong trong thoi ky & 6n dinh ngan
sach 2022-2025; phan clp mot s6 ndi dung quan ly du én dau tu xay dung trén dia
ban tinh; phan cdp thdm quyén ban hanh tiéu chuén, dinh muc si dung dién tich
cong trinh sy nghiép cia cac don vi sy nghiép cdng 14p thudc pham vi quan ly cla
tinh; Gy quyén phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét TTHC; ay quyen cho S¢ Xay
dung thyc hién TTHC linh vyc quy hoach xay dung thugc thdm quyén giai quyét
ctia UBND tinh; Gy quyén cho S& Tai nguyén va Mai truong thyc hién TTHC linh

2! Cong van so 2758/UBND-TH ngay 07/4/2021 ciia UBND tinh
22 Céng van s& 100/UBND-TH ngay 06/01/2021 ctia UBND tinh
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vuc moi trudng thude thdm quyén gial quyét cia UBND tinh;...
4. Cai cach ché dd cong vu

Viéc quan ly, st dung bién ché duoc thuc hién ding quy dinh. Trén co s@ s6
chi tiéu bién che cong chire, chi tidu sb luong ngudi 1am vige duoc giao, UBND
tinh ra soat, danh gia finh hinh thuc tién quan ly can bd, cong chirc, vién chirc va
ngudi lao dong. Tién hanh sép xép tinh gon bd maéy, sap nhép cac t8 chirc thudc,
truc thude cac co quan chuyén mon thudc UBND va chirc ndng, nhiém vu, ban mo
ta cong viéc, khung nang Iuc theo vi tri viéc 1am cua céc don vi dé xay dung
phuong 4n tinh gian, phén bd bién ché cho cac co quan, t& chirc hanh chinh cua
tinh. Giao bién ché cong chic trong co quan hanh chinh va s lwong nguoi lam
viéc trong don vi sy nghiép cong 1dp ndm 2021; giao hop ddng lao dong theo Nghi
dinh sd 68/2000/ND-CP trong co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong 1ap
nam 2021; ppﬁn bbd sb lugng nguoi lam viéc trong don vi sy nghiép y té, su nghiép
van hoa - thé thao, su nghiép khac va td chirc hdi tinh nam 2021; bd sung chi tiéu
hop dong lao dong theo Nghi dinh s& 68/2000/ND-CP cho Van phong Poan dai
bicu Quéc hoi va HDND tinh nam 2021

Thuc hién co ciu cong chic, vién chire theo vi tri viéc lam tiép tuc dugc
UBND tinh chi dao day manh. Pén nay, UBND tinh d3 phé duyét ban mo ta cong
viéc va khung nang lyc vi tri viéc 1am cua 21 co quan, t8 chtc hanh chinh va 01
ban md ta ctia khdi huyén thude tinb, 01 ban md ta ciia khéi thanh pho, thi xa thude

tinh (dat ti 1€ 100%). Hién tai, 100% co quan hanh chinh da bd tri cong chic theo
dang vi tri vige lam duoc phé duyét; 100% don Vi su nghiép cong 1ap dugc phé
duyét danh muc vi tri viéc lam va d3 bd tri vién chuc theo dong vi tri viéc lam duogc

~ phd duyét.” |

Cong tac bd nhiém, bd nhiém lai, luén chuyén 461 véi can bb 1anh dao, quan
Iy dugc thyc hién theo dung quy dinh cua Pang va Nha nudc, dam bao sb lugng, co
oAu cén bo, cong chirc, vién chirc; quan tam ché do, chinh sach dbi véi cong chic
duge ludn chuyén, biét phai. Cong tac tuyén dung vién chirc duge thyc hién ding
trinh ty, thi tuc, bao dam sb luong, co chu vi tri viéc lam dugc phé duyét. Viée thi
ning ngach, xét nang ngach dam bao nguyen tic canh tranh, cong khai, minh bach,
khach quan, ding phap luat. P4 ban hanh quyét dinh phéan cép viée tuyén dung, st
dung va quan ly can bo, cong chirc thudc thdm quyén quén ly cua UBND tinh®;
quyét dinh phén chp viéc tuyén dung, s dung va quéan ly vién chuc thude thim
quyén quén ly cia UBND tinh.

gido vién da co hop ddng lao dong va dong bao hidm x3 hoi tir ndm 2015 g vé
trude d6i voi 130 truong hop; t5 chirc thanh cong k¥ thi néng ngach cong chirc va
thang hang vién chirc hanh chinh nam 2020, c6 197 ngudi tring tuyén trong ky thi,
gbm: 146 cong chic (1én chuyén vién chinh: 75 nguoi; 1én chuyén vién va tuong

dwong: 71 nguoi); 51 vién chic hanh chinh (1én chuyén vién chinh: 03 nguoi; 1én

Trong k¥, d cong nhén két qua tuyen dung dac cach vao vién chttc d6i voi

2 Quyét dinh sb 01/2022/QD-U BND ngay 17/01/2022 cia UBND tinh
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chuyén vién: 47 nguoi). Phé duyét danh sach va kinh phi thuc.hién, theo Nghi dinh
s6 108/2014/ND-CP, Nghj dinh sb 113/2018/ND-CP, Nghi dinh s 143/2020/ND.
CP doi v6i 44 ngudi; phe duyét danh séch va kinh phi thuc hién theo Nghi dinh sé
26/2015/ND-CP déi v6i 09 truong hop. Chi ché dd ho trg ddo tao sau dai hoc cho
29 trudng hop.

Trong nim, d3 td chitc thuc hién va hoan thanh 100% ké hoach dao tao, bdj
dudng cén bo, cong chirc, vién chire tinh nim 2021%, ¢4 td chirc 21°16p dao tao, 27
16p bdi dudng, tap huin ngén han. Bén canh d6, UBND tinh ban hanh va 3 chie
trién khai thuc hién chwong trinh phat trién ngudn nhén luc tinh giai doan 2021-
2025 va ké hoach phét trién nguén nhén lyc tinh nim 2021, ké hoach dao tao, phat
trién nhan luc y té tinh giai doan 2021-2025. :

Niam 2021, 100% cdng chirc cdp xa dat chun theo quy dinh (1.245/1.245
cong chirc). Péi véi can bo cép x4, chét luong dat chuin c¢6 caj thién hon so véi c4c
ndm trudce, sb lugng can bo dat chuén 1a 1.322/ 1.365 ngudi (dat ti 1€ 96,85%, tang
2,85% so véi nam 2020).

5. Céi céch tai chinh cong

Cén ctr Luit Ngan sich va cic quy dinh cia Chinh phu vé quan ly tai chinh
cong, UBND tinh chi dao tiép tuc néng cao hiéu qua 18p du toan ngén sich nha
nuéc hing nam; thyc hién quén ly, st dung, thanh quyét toan theo ding ché ds quy
dinh; sir dung kinh phi ding muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Cac chinh sach, ché do
cua trung wong ban hanh trong ndm lién quan vé t3j chinh, ngan sich dugc trién
khai kip thoi dén cac co quan trong tinh thuc hién. D6i véi ché dd, chinh séch cga
dia phuong do HDND tinh ban hanh thudce linh vire quan 1y, UBND tinh huéng dan
thuc hién ddy du, kip thoi, ddng thei ludn dam bao nguodn kinh phi thuc hién cac
ché d6, chinh sch cia dia phuong.

Trong ndm 2021, UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh 10 nghj quyét quy
pham phép Iuét, ban hanh theo thim quyén 08 quyét dinh quy pham phép luit quy
dinh céc chinh sach quan ly nha nuée vé taj chinh, ngan sich. Trong d6, ndi bat
nhu: Nghi quyét quy dinh v& thuc hién phan cip ngudn thu, nhiém vu chi thuong
xuyén gifta céac cép ngan sich; nghj quyét quy dinh vé X8y dung ty Ié‘phén tram

2 Quyét dinh sé 3088/QD-UBND ngay 16/11/2020 ciia UBND tinh
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modn tai san cb dinh vo hinh thudc pham vi quén ly cia tinh.

UBND tinh ban hanh chi thi vé viée t3 chitc thuc hién dy toén ngén sach nha
nuée nam 2021, Ban hanh cac quyét dinh phé duyét don gia san xuht chwong trinh
phat thanb, truyén hinh 51 véi cac dich vu sy nghiép cong sit dung ngén sach nha
nuéc trong linh vye béo chi cia Dai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa; quy
dinh gié cu thé san phém, dich vu thiy loi khac do Cong ty TNHH Mot thanh vién
Khai thac Cong trinh Thuy loi Khanh Hoa thuc hién; danh muc dich vu sy nghiép
cdng st dung ngan sach nha nudc trong linh vuc van hoa, thé thao, gia dinh trén dia
ban tinh; danh muc su nghiép cong stt dung ngan sach nha nuée linh vuc gido duc
va nghé nghiép trén dia ban tinh; danh muc dich vu sy nghiép cdng st dung ngin
sach nha nuéc trong linh vyc sy nghiép Lao dong - Thuong binh va X4 hoi trén dia
ban tinh.

UBND tinh ban hanh chuong trinh hanh dong trién khai thuc hién Pé 4an phat
trién thanh toan khong dung tién myt tai Viét nam trén dia ban tinh giai doan 2021-
2025%, voi muc tiéu tao su chuyén bién tich cuc va thanh toan khong ding tién mit
trong nén kinh t& véi mic ting truong cao, dua viéc st dung céc phuong tién thanh
toan khong ding tidn mit trong x& hoi thanh thoi quen cua ngudi dan & khu vue doé
thi va timng budc phat tridn & khu vuc nong thon, vung sau, vung xa; giam chi phi
x4 hoi lién quan dén tidn mat; gop phan xdy dung Chinh quyén dién to, phong,
chéng tham nhiing, tiéu cuc, ti pham kinh té.

.....

Theo phéan cép, S& Tai chinh thdm dinh phuong 4n giao quyén tu chu, tw chiu
trach nhiém v tai chinh dbi véi 09 don vi su nghiép cong 1ap. Trén co s¢ do, So
Néng nghiép va Phat trién noéng thon giao quyén tu chi tai chinh cho Trung tam
Quan ly Khai thac cac cong trinh thiy san 1a don vi truc thude SO Néng nghiép va
Phét trién nong thon giai doan 7020-2022; S& Van hoa va Thé thao giao quyén tu
ohts, tu chiu trach nhiém v tai chinh doi véi Trung tam Vin hoa - Dién anh; 86
Céng Thuong giao quyén ty chi tai chinh cho Trung tdm Khuyén cong va Xuc tién
Thuong mai la don vi st nghiép cong 1ap bao dam mdt phan chi thudng xuyén.
Hién toan tinh co 40 don vi sy nghiép cong lap da thuc hién tu cha 100% chi
thuong xuyén, trong d6 ¢6 04 don vi ty chu 100% chi dau tu; 84 don vi thuc hién
ty chu mot phan chi thudng xuyén; 523 don vi do nha nudc dam bao 100% chi
thuong xuyén.

Nganh thué tiép tuc diy manh trién khai hoa don dién tir; Chi nhanh Ngén

hang nha nude tinh tiép tue dAy manh thanh todn d6i v6i cac dich vy cong va chi tra
an sinh x3 hoi qua ngan hang, phat tridn thanh toan khong dung tién mat trén dia
ban tinh. Cong tac quan ly thu ngan sach nha nudc qua Kho bac Nha nude tinh
- dugc 441 moi, hién dai hoa thong qua viéc két ndi, trao dbi dix 1’iéu thu ngin séch
nha nuéc dién tir gifta Kho bac Nha nude tinh véi co quan thué, hai quan va céac
ngén hang thuong mai; m& rong tai khoan chuyén thu; 4p dung céc hinh thic thanh

toan dién t trong thu ndp ngin sach nha nuéce. Hién cac co quan thuc hién dich vu

2 Quyét dinh s6 5019/QD-UBND ngay 31/12/2021 cila UBND tinh
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cdng truc tuyén khi giao dich véi hé théng Kho bac Nha nuéc tinh.
6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s§

DE bao dam tinh théng nhét, dong b, hidu qua, UBND tinh ban hanh cic ké
hoach, quy ché v& ing dung cdng nghé thdng tin, quan ly vin ban: K& hoach tng
dung cong nghé théng tin, phét trién chinh quyén sb va dam bao an toan théng tin
mang trong hoat déng cia co quan nha nuéce tinh giai doan 2021-2025%, ké hoach
ting dung cong nghé thdng tin trong hoat d0ng cia co quan nha nuée va phét trién
chinh quyén sé tinh n3m 2021%"; ké hoach tridn khai s& héa két qua gidi quyét
TTHC con hiéu lyc thudc thdm quyén gii quyét cac co quan trén dia ban tinh®,;
quy dinh trao ddi, Iuu trit, Xt ly vén ban dién tu trong hoat dong cla co quan nha
nuéc tinh?, |

Hoat dong tng dung cdng nghé théng tin trong cic co quan nha nudc trén
dia ban tinh tiép tuc duoc déy manh, hd trg hiéu qua céng téc chi dao, diéu hanh
ciia UBND tinh, cong tac quén ly chuyén mén, nghiép vu céc co quan; cai tién moj
truong va phong cich lam viéc clia ddi ngii can bo, cdng chire, vién chire theo
huéng hién dai; ting nang sut lao dong, chat lugng giai quyét TTHC, gép phan
nang cao su hai long cua c4 nhan, td chirc ddj vGi su phuc vu cta co quan hanh
chinh nha nuéec. '

Toan tinh c6 156 céng/trang thong tin dién tr cla céc co quan hanh chinh
nha nuéce thudce tinh (20/21 co quan chuyén mén cap tinh; 08/09 UBND cap huyén,

128/136 UBND cép x3), cung cip thong tin va céc dich vy hanh chinh cong dap
ung nhu cau khai thac théng tin va gidi quyét TTHC cia c4 nhén, t6 chitc. 100%
cac cong/trang thong tin dién tir cia cic co quan nha nude thude tinh dap tng quy

dinh ctia Trung uong.
He¢ théng Quéan 1y vén ban va didu hanh (E-Office) dugc trién khai déng bé

va lién théng dén 100% cic co quan nha nuée tlr cdp tinh dén cép xa (53 co quan
cép tinh - bao gdm 44 co quan chuyén mén, co quan nganh doc, don vi sy nghiép
thude tinh va 19 co quan Dang, mat trén va doan thé; 08 UBND cép huyén va 136
UBND cip x&). Hé thdéng cho phép xtr Iy va giri/nhén vin ban dién tr qua moi
truong mang, lién théng vin ban dién tir gifta 03 cAp hanh chinh tinh - huyén - xa
va lién thoéng vin ban theo chidy ngang gilta cic co quan hanh chinh cung cip. Hé
théng da két ndi vao truc lién théng van ban qudc gia. Trong nam 2021, ty 1€ van
ban duoc giri di dusi dang dién tr cia tinh dat 98,46% (336.297/341.557 van ban),
trong d6 hoan toan duéi dang dién ttr 76%, duéi dang dién tr kém theo vin ban
gidy 22,46%.

Phén mém Nhic viéc giup UBND tinh kiém sodt, quan Iy todn bd céc cong
viée duoc giao gidi quyét, cé thai han cu thé; theo dbi, dén déc va nhic viéc trén

2% K& hoach sé 13784/KH-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh
27 Ké hoach sb 13788/KH-UBND ngay 31/12/2020 caa UBND tinh
28 Ké hoach sé 13721/KH-UBND ngay 31/12/2020 cia UBND tinh
* Quyét dinh sb 04/2021/QP-UBND ngay 15/3/2021 cua UBND tinh



15

pham vi toan tinh, han ché 'dén muc theip nhe‘}t cc cdng viec tdn dong, tré han.
Trong nam da thuc hién nhac viéc vdi tong sé nhiém vu giao 1a 15.539, Két qua
tdng hop 6 2.929 nhiém vu duge giao dd hoan thanh (ding han: 2.810; quéa han:
119).

Hé théng thong tin bao céo cua tinh dwoc x4y dung hoan thién tai dia chi
https://bgocao.khanhhoa.gov.vn, cép nhét 20 bidu miu béo céo thong nhat theo quy
dinh ché dd béo céo dinh ky phuc vu muc tiéu quén ly trén dia ban tinh; d& hoan
thanh chirc nang két ndi voi Hé thong thong tin béo cao quéc gia. Véi 4.910 tai
khoan thu dién tir cong vy dugc cip phéat cho co quan, can bd, cong chirc, vién
chirc; tao ra co ché trao dbi thong tin, dit liéu, phéi hop nghiép vy, gidm hoi hop
gidy to, gop phan hién dai hoa cong tac quan ly, didu hanh.

P& dép tmg cong thc quéan 1y, diéu hanh cling nhu yéu ciu thyc tién trong
cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19, tinh d3 diy manh (mg dung cong ngh¢
thong tin dwa vao sir dung: Ung dung Giam sat khach vao tinh tai céc tram kiém

soét trén.cac tuyén Quéc 16; Ban dd Covid, Hé théng quan 1y va hd trg truy vét ca
nhidm, ca nghi nhiém tai céc khu cong nghiép; Nén tang hd trg 14y mAu va tra két
quéa xét nghiém theo hinh thac dién ti truc tuyén; Nén tang quan ly tiém ching
Covid-19; Phin mém téng hop, phén tich, bao cdo tinh hinh dich bénh Covid-19
phuc vu lanh dao tinh (Dashboard Khanh Hoa);...

Céc co quan nganh doc tiép tuc tich cuc Ung dung cong nghé thong tin, tryc
tuyén héa quan ly, didu hanh va cung cip dich vu cong truc tuyén, két ndi va phdi
hop chit chg véi céc s, nganh, dia phuong thude tinh trong viéc cung cép dich vy,
phuc vu ¢4 nhén, t0 chic, gép phin cai thién méi truong kinh doanh va nang luc
canh tranh cua tinh. Céc truong dai hoc, cao déng trén dia ban tinh da bd sung
phuong thirc ndp hd so, xét tuyén, xét nhap hoc va nhép hoc, giang day theo hinh
thic truc tuyén dé tao thuén loi cho hoc sinh, sinh vién, thich tmg v4i tinh hinh
di&n bién phirc tap cta dich bénh Covid-19.

Trong nam 2021, tinh Khanh Hoa tiép tuc thuc hién viéc chuyén dd1 4p dung
Hé théng quan ly chét luong (goi tit 13 HTQLCL) theo TCVN ISO 9001:2015 cho
168 co quan hanh chinh nha nudc (goi tt 1a CQHCNN) trong 97 HTQLCL clp
huyén va cép xa tai 06 dia ban cép huyén (Cam Ranbh, Ninh Hoa, Van Ninh, Cam
IL.am, Khanh Son, Khanh Vinh); dam bao hoan thanh ding tién dd dé ra. Tinh dén
ngay 30/6/2021, toan bd 100% CQHCNN cp tinh, cAp huyén, cép x va 01 don vi
su nghiép cp tinh, bao ¢dm 281 CQHCNN trong 166 HTQLCL dugc chuyén doi,
4p dung thanh cong theo TCVN ISO 9001:2015. Cac HTQLCL dam bao cong bd
4p dung phit hgp TCVN ISO 9001:2015 cho tt ca cac TTHC thude thAm quyén,
dugc kiém tra dénh gia va thudng xuyén huong d3n, hd trg d& dam bao cong tac ap
dung, duy tri, cai tién HTQLCL dung quy dinh va tang cudng hiéu qua 4p dung
HTQLCL phuc vu cong tac CCHC.

Bén canh d6, UBND tinh ban hanh B¢ tai li¢u khung va Sb tay hudng din
van hanh HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 cho cac CQHCNN 03 chp theo
Quyét dinh s6 1235/QD-UBND ngay 11/5/2021; ddng thoi, tiép tuc chi dao, huéng
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din cic CQHCNN nghién ctru va ap dung B tai liéu va Sé tay nay vao hoat dong
duy tri va 4p dung HTQLCL theo ding yéu cdu ciia TCVN ISO 9001:2015 va
Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ctia Thu twdng Chinh phu, tir d6 phét huy hiéu luec,
hiéu qua cuia HTQLCL trong viéc tich hop van hanh Trung tdm DVHCCTT dé giai
quyét TTHC trong cac CQHCNN.

III. PANH GIA CHUNG
1. Nhitng mit dat dwoc

Ném 2021, c¢6'y nghia dic biét quan trong, 1a nim té chirc Pai hoi dai bidy
toan quée I4n thir XIII cia Pang, biu cit Quéc hai khoa XV, bau ctr HDND céc cép
va 12 nam dau tién thyc hién Chién luoc phét trién kinh t€ - xa hdi 10 nam 202]-
2030. Tinh hinh kinh t€ - x4 hdi cta tinh tiép tuc bi téc déng ning né béi didn bién
phitc tap cua dai dich Covid-19, v6i nhiém vu vira phai thuc hién muc tiéu kép, vira
tdp trung khic phuc sau thanh tra, kiém tra nén ap lyc cong tac rat 16n. Nhung cong
tdic CCHC véan tiép tuc nhén dugc sy quan tdm chi dao, lanh dao thudng xuyén, kip
thoi cta Tinh dy, HPND, UBND tinh. ' '

Tinh 1y, 14nh dao UBND tinh d3 x4c dinh céc van dé trong tdm chién luoc va
tép trung chi dao, cé bién phép kip thoi dbi véi cong tac 1dp quy hoach, giai ngéan
von dAu tu cong, thdo g& vuéng mic trong cong tac dinh gia dat, cai thién chi sé
nang luc canh tranh cua tinh, x8y dung céc co ché, chinh sich dé thu hat dau tu,
phét trién céc vung dong luc cda tinh,... Cic co quan tiép tuc thuc hién ddng bd c4c
giai phdp CCHC, cé su nang ddng, sang tao trong qué trinh tridn khai, tép trung
ding mic dbi véi cac muc tiéu, nhiém vu uu tién. Tir do, vua gop phén co ban
hoan thanh toan bo nhiém vu déra trong ké hoach CCHC nam 2021 trong diéu kién
dich bénh Covid-19 kéo dai, dién bin phitc tap, dem lai nhiing két qua ndi bat vé
cai cach TTHC, cung cép dich vu cong tryc tuyén, hién dai héa hanh chinh, cai
céch t§ chirc bd may. Nhing két qua quan trong da dat duge trong ndm 2021 tao
tién d& thudn loi d8 tridn khai Chuong trinh CCHC tinh giai doan 2021-2030 va ké
hoach CCHC tinh ném 2022. Dudi ddy diém lai mot sé két qué cy thé ndi bat:

Toan bd 07 giai phap quéan 1y nha nuée v& CCHC dugc trién khai dong b,
né nép, hiéu qua tir xdy dung chuong trinh, ké hoach, phan céng va phéi hop, kién
toan ddi ngfi tham muu, ddy manh tuyén truyén va tap hudn nghiép vu, kiém tra,
khao sat sy hai long, danh gié xép hang két qua CCHC hing nim. Co s& dir lidu
TTHC tiép tuc duoc tai céu trac, don gian héa, chudn héa, cit giém thoi gian giai
quyét. Ti 18 hd so tr& han cia khdi co quan thudc tinh giam, hién chi & muic 1,14%,
thdp nhét tir truéc dén nay; ti 16 hd so trd han cta khéi UBND huyén giam rit
manh, hién & mirc 6,08%, gidm 5,49% so v&i nim 2020. Sé lwong va ti 16 hd so
tryc tuyén, thanh toén truc tuyén tang manh (so véi nidm 2020: hd so truc tuyén
ting 45.534 ho so va 14,90%; hd so truc tuyén tdng 21.692 luot va 32.485.533.567
dong). Viéc tridn khai sép xép, 8 chirc lai cac co quan hanh chinh, don vi sy
nghi€p trén dia ban tinh da dugc thuc hién theo ding quy dinh hién hanh, dam bao
tinh gon dau méi, g6p phan néng cao hiéu qua t§ chiec, hoat dong. Y thuc trach
nhiém va tinh than phuc vy Nhén dan ngay cang lan tda sau rong trong ddi ngli can
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bd, cdng chirc, vién chirc. Cong tic quan ly nha nudc v& tai chinh cong tiép tuc
duoc thuc hién ding quy dinh. Ti 1€ van ban dién tir tiép tuc & muc rat cao, dat
98.46% (tang 0,46% so véi ndm 2020). Hé thong hanh chinh tinh da th& hién kha
nang thich img nhanh va sén sang van hanh hiéu qua, thong sudt trong trang théi rét
méi.

, Chét lugng thyc hién cdng tac CCHC cta céc co quan ¢6 nhitg chuyén bién
tich cuc, véi 30/44 co quan (68,18%) xép hang Tét, dat ti 18 cao nhét trong 10 nim
qua. Trong d6, c6 18/30 co quan xép hang Tét ¢6 Chi sé CCHC trén 90% (tang 06
co quan so vOi nam 2020). Pong thoi s6 lugng co quan xép hang Trung binh ciing
giam dang ké so v&i nam 2020 (giam 03 co quan) va khong con co quan xép hang
Yéu.

2. Han ché, thiéu sét

Bén canh nhiing két qua da dat dugc, cong tac CCHC cla tinh trong ndm
2021 van con mot sb han ché, thiéu sot can tiép tuc quan tdm chi dao ra soat khéc
phuc, céi thién, néng cao chét luong trong thoi gian téi nhu: Viéc tham muu cu thé
héa mot sb chinh sach theo phan cép con chim; thiéu co quan dau méi théng nhét,
tap trung trong viéc theo ddi, danh gia céc chinh sach @8 tir d6 tham muru, d& xuét
giai phap mot cach ddng bd, kip thoi, hidu qua; cong tic chi dao, diéu hanh CCHC
& mot sé{} co quan con chua sau sat, quyét liét; cai cach TTHC méi chi dung lai &
viéc chip hanh, trién khai quy dinh cia trung wong, chua nang dong, linh hoat
trong cong tac trién khai, thiéu tinh méi, dot phé; van con mdt bd phan can b,
cdng chire, vién chirc chua dap Ung vé ning luc chuyén mén, yéu cau trong tinh
hinh méi; van con cén bd chp xa chua dat chuén theo quy dinh;...

Két qua kiém tra cdng tic CCHC ndm 2021 cho thdy vAn con mot sd han
ché, thiéu sét, vi pham du d& dugc nhéc nhé, chin chinh nhiéu 14n nhung vin tiép
tuc 13p lai & mot sd co quan, phd bién van 1a vi pham quy dinh vé thuc hién co ché
mot cira, mdt ctra lién théng trong giai quyét hd so TTHC nhu: Céng chirc chuyén
mén nhan xt 1§ hd so trude khi hd so duge tiép nhén thong qua B phan Mot cira;
tu y yéu ciu bb sung hd so, gidy t& ngoai quy dinh; thuc hién tam dimg giai quyét
ma khong ¢ 1 do chinh déng; tir choi gidi quyét ma khdng c6 van ban thdng béo;

hd so tr3 han nhung khong c6 van ban xin 161 va hen lai thoi gian tra két qua; khong

r

6 van ban théng bao cho co quan chu tri ti€p nhén hd so va tra két qua khi bi tré
han trong khoang thoi gian giai quyet da duogc phan dinh; co quan tham gia phoi

)

hop gidi quyét ho so lién thong thuc hién dung tinh, d& nghi cé nhan, td chirc bd

sung hd so khong thong qua co quan chi tri tiép nhén hd so - trd ket qua;...

Tuy két qua thong ké trén Phin mém mét cira dién tir the hién ti 1¢ hd so tré
han chung ctia cic co quan thudc tinh, déc biét 1a & cac linh vuc dat dai, dau tu, xay
dung hién & muc kha thap, gidm so vdi cac nim trude nhung xem xét, phén tich,
d4nh gia k§ cho thay van con nhiéu vén dé rat dang quan tém, can phai dugc ra

soat, chin chinh, xir 1y néu vi pham, d6 1a tam dimg giai quyet ho so, tr choi giai

quyét hd so, hiy ho so. Sé liéu t}}éng ke h(‘"y so trén phan mém tur ngay 15/12/2020
dén ngay 14/12/2021 cho thay so lugng ho so bi tir choi giai quyét, bi tam dung
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giai quyét, bj hiy chiém sé luong va ti 18 kha 16n, véi 19.661 hd so, chiém ti 18
3,97% trén téng s6 hd so tiép nhén (trong d6: hd so bi tir chéi: 8.072 hd so, chiém ti
1¢ 1,63%; ho so bi tam dimg giai quyét: 3.777 hd so, chiém ti 16 0,76%; hd so bi
huy: 7.812 hé so, chiém ty 18 1,58%). Két qua theo dai, khio sat qua c4c nim ciing
ghi nhan con rét nhiéu phan anh, kién nghj birc xtic tir c4 nhan, t& chirc déi véi chat
luong, tién do giai quyét hd so TTHC, dic biét & linh vuc dét dai, xay dung.

IV. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2022

Trong nim 2022, dé nghi cic co quan quan triét, thyc hién day du, hiéu qua

~céc nhiém vy, giadi phdp da dugc x4c dinh tai Chuong trinh CCHC tinh giai doan

2021-2030, Ké hoach CCHC tinh ni#m 2022 dugc ban hanh kém theo Quyét dinh sb

4831/QD-UBND ngidy 24/12/2021 va Quyét dinh sb 4782/Qb-UBND ngay
23/12/2021 ctia UBND tinh. Trong d6 tap trung cdc nhiém vy trong tdm sau:

1. Céc co quan trién khai cong tdc CCHC mot céach déng bc},-théng nhét va
hi€u qua, trén co s& bam sét chwong trinh, ké hoach CCHC ctia tinh, nganh doc cap
trén, phu hop véi didu kién thyc tién; x4c dinh rd trong tdm, trong diém va phan
cdng trach nhiém cu thé cho ting co quan, don vi va wu tién b tri ngudn luc dé 8
chire trién khai. Tang cuong dbi méi, séng tao trong chi dao diéu hanh CCHC, gén
Vv4i viéc ning cao vai trd, trach nhiém cua ngudi dimg dau cic co quan trong to
chire thuc hién timng nhiém vu CCHC dugc giao. :

Thudng xuyén theo ddi, danh gid va khao st sur hai long cuia nguoi dan, tb
chic dbi véi sur phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghiép coéng
lap 1am co s& cho viéc ban hanh cac bién phép ning cao chét luong phyc vy, nang
cao hiéu qud thyc hién nhiém vu CCHC, Piy manh cong tic théng tin, tuyén
truyén, tap huén, kidm tra CCHC dudi c4c hinh thir pht hop, hiéu qua, thiét thuec,
Tang cudng kiém tra, thanh tra viéc chép hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh.

2. Cai thién m6i truong kinh doanh, cai thién va duy tri Chi s§ PCI ctia tinh &
nhém TOT théng qua viéc tiép tuc hoan thién va minh bach héa hé thdng céc quy
dinh, chinh sich vé hd trg phat trién doanh nghiép; dao tao va phat trién ngudn
nhan luc; tiép tuc dbi méi co ché hoat ddng, co ché tai chinh cia cac don Vi su
nghiép cdng 1ap gin véi d4y manh xa hé1 héa céc Iinh vyc dich vy su nghiép cbng.

3. Tiép tuc trién khai toan dién, hiéu qua co ché mot clra, co ché mot cira lién
thong, ddy manh dich vy hanh chinh céng tryc tuyén. Phin ddu tang ty 16 hd so giai
quyét sém han, ding han; giam ti 1¢ trén céc linh vuc dat dai, moi trudng, dau tu,
xdy dyng, nha &, thué, bao hiém x4 héi, lao déng, thuong binh va xd hoi gidm
xubng dudi 2%: ting s6 luong va ti 16 hd trwc tuyén, thanh toan truc tuyén. Piy
manh ra soat, d& xuét cét giam, don gian héa TTHC thudc pham vi nganh, linh vuc
tham muu quén ly. Tang cudng phén cp, Uy quyén trong gidi quyét TTHC. Tiép
tuc ddu tu ha tng k¥ thuét phuc vu vén hanh Trung tim DVHCCTTT.

4. Ra sodt, sap xép td chirc by may theo Nghi dinh s 107/2020/ND-CP v
Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP cita Chinh phi gén véi co ciu lai ddi ngii can b,
cong chiic, vién chirc dé gidm s bién ché cho phu hop véi sb bin ché do Chinh
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phu giao va phu hop v6i tinh hinh cta tinh. Tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché
theo 10 trinh da dé ra.

5. Xay dung d6i ngfi can bd, cdng chire, vién chuc cta tinh ¢ co cau hop 1y,
dap Umg tiéu chuan chire danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo quy dinh.

6. Dbi méi co ché quéan ly dbi voi don vi su nghiép, ning cao tu chu, tu chiu
trach nhiém va thuc ddy séng tao; ting cuong phén clp, tao quyén chu dong cho
don vi su nghiép cong 1ap.

7 100% co s di liéu v& ha tAng kinh té - x4 hdi cta dia phuong, da xay dung
thudng xuyén dugc cdp nhat, K&t ndi, chia sé va td chire sir dung c6 hiéu qua, phuc
vu déc luc cho cdng tac quan ly va chi dao, didu hanh ctia cac cp chinh quyén tinh.

Trén day 12 tong két tinh hinh, ket qué thyc hién cong tac CCHC tinh Khanh
Hoda nam 2021./.

Noi nhin:

- TT. Tinh uy va (b/c);

-TT. HPND tinh (b/c);

- Pang ty Khi cac co quan tinh;

- Céc Ban cua HDND tinh;

- Céc s&, ban, nganh (VBDT);

- Céc co quan nganh doc (VBDT);

- UBND cAp huyén, UBND cép xi (VBDT);
- Cong TTDT tinh, Céng TT CCHC tinh (VBDT);
- Pai PT-TH, Béo Khanh Hoa (VBDT);

- Luu: VT, SNV, DL.M




TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN NHIEM
(Ban hanh kém theo Bdo cdo so N2 /BC-

PHU LUCI

VU KE HOA

CH CCHC TINH KHANH HOA NAM 2021
UBND ngay( /3/2022 ciia UBND tinh Khdnh Hoa)

Phén cong va cich thirc

TT Nhiém vu San pham Tién a0 thnge hién Tién 9, két qua
I | CAI CACH THE CHE
1 Tiép tuc ra soat, hg:‘m D& an cua timg linh | Trong |- Cac SO Gido duc va| 1. 86 Gido duc va Pao tao: Trinh UBND tinh Dé 4n
thién vé’thuc hién dong | vuc dugc UBND tinh nam Pao tao, Y té, Lao dong, chuyén dbi m6 hinh co s& gido duc trung hoc phé
bd, quyet ligt cac bién | phé duyét 2021 Thuong binh va X& hdi, | thong tir cong 1ap ra ngoai cong lép ddi véi co s6 2

phap ddy manh x& hi
héa mot sb linh vuc dich
vu su nghiép cong, abi
m&i co ché hoat dong, co
ché t3i chinh dbi voi cdc
don vi su nghiép cong
1ap thude tinh

Vian hoa va Thé thao xay
dyng va trinh UBND tinh
Dé 4n

- S& K& hoach va Pau tu
tdng hop, don dbe

- Céc So: Tai chinh, Noi
vu phéi hop véi S& K&
hoach va Diu tu thim
dinh

Truong THPT Hoang Van Thu (To trinh s6
1176/TTr-SGDDT ngay 16/7/2021).

2.56 Y té:

- Chi dao cac don vi thuc hién theo 16 trinh tur cha
ctia cac don vi theo P2 4n da dugc UBND tinh phé
duyét (Céng van s 29/SYT-KHTC ngay
05/01/2021);

- Chi dao céac don vi trién khai thuc hién Nghi dinh
s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh pha
quy dinh co ché ty ch tai chinh cla don vi su
nghiép cong lép (Cong van s6 3395/SYT-KHTC
ngay 03/8/2021).

3. S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi:

- Tham muu UBND tinh ban hanh danh muc su
nghiép cong st dung ngén sach nha nudc linh vuc
giao duc va nghé nghiép trén dia ban tinh (Quyét
dinh sb 3069/QD-UBND ngay 27/9/2021);

- Tham muu UBND tinh ban hanh danh muc dich
vu su nghiép cong sit dung ngin sich nha nudc
trong linh vyc sy nghiép Lao dong - Thuong binh
vi Xa hdoi trén dia ban tinh (Quyét dinh sb
3070/QD-UBND ngay 27/9/2021).

4. S& Vian hoa va Thé thao:

- Tham muu UBND tinh ban hanh danh muc dich

e S D R Y . S - oS
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TT

Nhiém vu

San phim

Phén cdng va cach thirc
thwce hién

Tién a9, két qua

va sy nghi€p cong s dung ngin sich nha nude
trong linh vyc vin héa, thé thao, gia dinh trén dia
ban tinh (Quyét dinh sé 226/QD-UBND ngay
25/01/2021);

- Ban hanh vin ban ¢é nghj Céng ty ¢6 phin Khanh
Hoa Sport tai trg cai tao, sira chita San van dong
19/8 Nha Trang, Ky tic x4 van ddng vién (Céng
van s§ 949/SVHTT-KHTC ngay 14/11/2021). Ngay
24/11/2021, Céng ty c6 phin Khénh Hoa Sport c6
Vén ban sb 25/CV-KHS/2021 théng nhit tai tro cai
tao, stra chita véi tong kinh phi dy kién diu tr 9,7
ty déng.

5. S& K€ hoach va Piu tw: Ban hanh vin ban phéi
hop v6i 8¢ Tai chinh va cac don vi lién quan tham
muu bdo cdo UBND tinh xin chi truong Thuong
truc. HDND tinh v& stra ddj Nghi quyét sb
02/2009/NQ-HDND ngay 30/3/2009 cia HDND
tinh v& mot sé co ché chinh sach wu dai nhim
khuyén khich xa hoi héa dbi véi cac hoat dong
trong cac linh vuc gido duc, day nghé, y t&, van héa,
thé thao, méi truong trén dia ban tinh (Cong vin sb
4239/SKHDT-DN ngay 15/1 1/2021).

Xay dung chuong trinh
xuc tién ddu tw nhim thu
hit cac nha diu tu vao
hoat ddng tai tinh

Chuong trinh duoc
UBND tinh phé
duyét

Quy
11/2021

S& Ké hoach va DPau tu
cht tri, phdi hop véi cac
Co quan lién quan x4y
dung chuong trinh’

Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
692/Qb-UBND ngay 22/03/2021 phé duyét
Chuong trinh xtc tién ddu tir tinh Khanh Hoa nam
2021.

Danh muc du én kéu goi
vén ddu tu ngoai ngan
sach tinh giai doan 2021-
2025 '

duoc
phé

Danh muyc
UBND  tinh
duyét

Quy
1172021

S& Ké hoach va Pau tu
chu tri, phéi hop véi cac
€0 quan li€n quan x4y
dung danh muyc

S& K€ hoach va Piu tu:

- Trinh UBND tinh danh muc du 4n kéu goi vén
dau tu ngoai ngén sach tinh Khanh Hoa giai doan
2021-2025Ban hanh (Céng vin sé 3466/SKHD-
TXTDT ngay 30/9/2021);

- Tham muu UBND tinh ban hanh Chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi quyét s 01/NQ-CP ngay




Phian cong va cich thirc

TT Nhiém vu San pham Tién dd thye hién Tién d9, két qua
08/01/2022 cua Chinh pht vé nhiém vu, giai phap
chit yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh t€ - xa
hoi V'él du to’én pgin sich nha nudc nam 2022
7 ‘ (Quyét dinh sb 223/QD-UBND ngay 20/01/2022).

4 | Xay dung va trién khai | D€ an duoc UBND | Trong |S& Lao dong, Thuong | S& Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi trinh UBND
P& 4n “Phat trién lao | tinh phé duyét nim binh va X& héi chu tri tinh D& 4n “Phat trién lao ddng, viéc lam trén dia
dong, viéc lam trén dia 2021 ban tinh giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nim
ban tinh giai doan 2020- 2030 (To trinh sb 211/TTr-SLDTBXH ngay
2025, dinh hudéng dén 30/7/2021).
nim 2030”

5 | Xay dung va trién khai | K& hoach rién khai | Theo K& | S& Noi vu phdi hop voi | S& Noi vy da tham muu UBND tinh ban hanh cac
Chuong trinh Phat trién | hang nam hoach |céc co quan lién quan quyét dinh trién khai:
nhan luc tinh giai doan cia timg | xdy dung k& hoach tham | - Quyét dinh sb 1719/QD-UBND ngay 24/6/2021
2021 - 2025 khéi, |muwu UBND tinh ban | vé viéc ban hanh ké hoach thwc hién Chuong trinh

timg linh | hanh phat trién ngudn nhén lyc tinh giai doan 2021-2025;
vire - Quyét dinh sb 2417/QD- UBND ngay 23/8/2021
v& viéc ban hanh k& hoach thuc hién Chuong trinh
phat trién ngudn nhan lyc tinh ndm 2021;
- Quyét dinh sb 2418/QD-UBND ngay 23/8/2021
UBND v2 viéc thanh 1ap T gitp viéc thuc hién
. Chuong trinh phat trién nguén nhén luc tinh.

¢ TKZ hoach ddo teo phat | K& hoach duge cap | Quy |86 Y té chu tri S Y 16 tham muu UBND tinh ban hanh ke hoach
trién ngudn nhén luc y té | c6 thAm quyén phé | I1I/2021 dao tao, phét trién phéan lyc y té tinh giai doan
Khanh Hoa giai doan | duyét 2021-2025 (Quyét dinh s& 2832/QD-UBND ngay
2020-2025 16/9/2021).

7 | Tham muu co ché, chinh | Cac co ché, chinh | Quy |S& Ytechitd Ngay 27/4/2021, UBND tinh ban hanh Cong van 50
séch thu hut, dai ngd bac | sach ' 111/2021 3439/UBND-KGVX chi dao S¢ Y t& d& xuét cic

s§ vé lam viéc tai cac
don vi truc thudc S¢ Y €
giai doan 2020-2025

giai phép thiét thuc, hi¢u qua dé thu hut béc sT cong
tac va gifr chan bac si dang cong tac tai cac co sy
té cong 1ap;

Ngay 14/5/2021, S& Y t c6 Céng vin sb
1888/SYT-TCHC béo cao, d& xuéit UBND tinh vé
viéc xdy dung chinh sich dai ngd dé thu hut bac si




TT

Nhiém vu

Tien do

Phin cong va cach thike
thwe hién

Tién b, két qua

cong tac va gitt chan béc si dang cdng tac tai cic co
0y té cong lap;

Ngay 24/5/2021, UBND tinh ban hanh Cong van sb
4468/UBND-KGVX thong nhét voi & xuét cua S&
Y t€ va giao S& Y & tham muu trién khai cac giai
phép dé thu hit bac st cong tdc va gift chan béc s
dang cong tac tai cic co sy té cong lap, gom:

- Ban hanh Ké hoach do tao, phét trién nhan luc y
té tinh Khanh Hoa giai doan 2021-2025; trong d6
tao diéu kién dao tao, nang cao nghi€p vu chuyén
mon cho bac st dang cong tac, kinh phi déo tao do
ngn sach hd tro.

- Ban hanh chinh sach wu tién hd trg, hodc duoc
mua nha & xa hoi cho bac si la .cdng chire, vién chirc
dang cong tac tai cac co s& y té cong 1ap.

- Ban hanh chinh sich wu tién cho bac st ¢6 thim
nién cdng tac, trinh d chuyén mdn cao va phim
chét dao dirc tt tir Cac co sO' y té tuyén huyén, dac
biét 1a cac huyén mién nui duge xem xét uu tién
luan chuyen didu dong vé cOng téc tai cc co sO y
t& tuyén tinh khi c6 nguyen vong.

Xay dung co ché, chinh
sach dgc thu phat trién
Khu kinh t€ Vén Phong

Tham muu UBND

tinh trinh cap
thim ‘quyen
duyét D€ 4n

cod
phé

Quy
IV/2021

Ban Quén 1y Khu kinh té
Vén Phong chu tri, phéi
hop véi céc ¢o quan cé
lién quan tham muu

Ban Quén ly Khu kinh t& Van Phong d4 x4y dung
du thao De an xay dung co ché, chinh sich déc thu
phét trién Khu kinh té Van Phong dting tién do.
Thyc hién két ludn cua Thuong tryc Ban Chi dao
D& 4n, Thudng truc Tinh ty (Théng bao s& 201-
TB/TU ngay 21/10/2021, Théng béo sb 213- TB/TU
ngay 08/11/2021), Ban Quan 1y Khu kinh té Van
Phong da c¢6 Céng vin sb 2852/KKT-QLPT ngay
22/11/2021 béo cdo, & xudt UBND tinh bdo céo
Ban Céan sy dang trinh Thudng truc Tinh Gy cho
phép lui thoi gian trinh P& 4n va da dugc Ban Can
su ddng UBND tinh chip thuin tai Théng bio sb




[ |

‘Nhiém vu

San ph%m

Tién d0

Phén cong va cach thirc
thire hién

Tiéx_l do, két qua

460-TB/BCSP ngay 30/11/2021.

quan tinh, Kho bac Nha
nude, Bao hiem xa hoi
tinh tham muu to chire

9 | Xay dung Chuong trinh Chwong trinh dugc | Quy S& K& hoach va Pau tu | SO K& hoach va Déu tu tham mwu UBND tinh ban
hanh dong nang cao Chi | UBND tinh ban hanh | 11/2021 | cha tr, phbi hop véi cac hanh Chuong trinh hanh dong nang cao Chi sb ning
s0 ndng lyc canh tranh co quan, don vi lién quan lyc canh tranh chp tinh (PCI) giai doan 2021-2025
chp tinh (PCI) tinh tham muu (Quyét dinh sb 489/QD-UBND ngay 26/02/2021
Khinh Hoa giai doan cta UBND tinh).
2021-2025
10 | T chic dbi thoai voi | Céc hoi nghi, hoi| Trong |-SO K& hoach va Pau tu | 1. S& K& hoach va Dau tw: Chi tri tham muu
Doanh nghiép, nha du | thao nam chu tri tham muu t4 chitc | UBND tinh td chirc hdi nghi dbi thoai vai t6 chue,
tu 2021 - Cuc Thué tinh, Cuc Hai | doanh nghi€p, nha dau tr nim 2021 vao ngay

24/12/2021 (Thong bao s6 566/TB-UBND ngay
31/12/2021).

2. Cuc Thué tinh: TS chuc hoi nghi tap huin phd
bién cap nhat chinh sach thué moi va dbi thoai vdi
doanh nghiép nim 2021 bang hinh thire truc tuyén
(Cong van s6 630/CT-TTCT ngay 18/02/2021).

3. Cyc Hai quan tinh:

_ T4 chirc 03 hoi nghi ddi thoai chp Chi cyc va phdi
hop VCCI tb chirc hoi nghi ddi thoai Hai quan -
Doanh nghiép (Béo cdo sb 1666/BC-HQKH ngay
23/11/2021); , ,
T chirc chc hoi nghi tap huan Nghi dinh s0
18/2021/ND-CP cua Chinh phu (Céng vin sO
54/NV ngay 14/4/2021).

4. Kho bac Nha nudc tinh: T4 chirc hdi nghi, tap
huén:

- Hoi nghi trao ddi cong tac lam sach dit liéu va
phuong an chuyén dbi dix liéu chuong trinh PTKB-

GD (Cong van sb 1926/KBKH-VP ngay
22/10/2021); , i
- Hoi nghi tip huan huong din st dung quy trinh

lién thong, DVCTT va DTKB-GD (Cong van s
2024/KBKH-VP ngay 04/11/2021);




TT

Nhiém vy

Tien d3

Phin cdng va cich thire
thwe hién

.

Tién a9, két qua

- Bao tao truc tuyén cong tac ho trg dich vu cong tai
tinh.(Cong van s6 342/KBKH-VP ngay 04/3/2021 ).
5. Bao hiém x4 hoi tinh: T4 chirc hoi nghi dbi thoai
v6i céc tb chirc, c4 nhin nim 2021 (Ké hoach sé
1563/KH-BHXH ngay 01/10/2021; Gidy moi sé
1565/GM-BHXH ngay 02/10/2021).

11

Trién khai thi hanh Luat
stra di, bd sung mot s
didu cia Luét gidm dinh
tu phap

Ké hoach trién khai
dugc UBND tinh ban
hanh

Quy
1/2021

S& Tu phép chu tri, phdi
hop véi céc co quan, don
vi lién quan tham muu
ban hanh va trién khai
thuc hién

S¢ Tu phap tham muu UBND tinh ban hanh ké
hoach, tri@n khai thyc hién Luét sira doi, bo sung
moét s6 dieu ciia Luét giam dinh tu phép trén dia ban

tinh (Quyét dinh sé 258/QD-UBND Ngay
29/01/2021).

II

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

Tiép tuc ra soat, d& xud
phuong 4n don gian hoéa
thi tyc hanh chinh, cit
gidm gidy t&, hd so, rut
ngin thoi gian giai quyét
S0 v0i viin ban quy pham
phép luit

Bédo cdo két qua ra
soat thi tuc hanh
chinh

Trong
nam
2021

- Céc 50, ban, nganh, dia
phuong thuc hién ra sodt,
dé xut

- Vin phong UBND tinh
tdng hop, dénh gi4 chat
lugng ra soat theo Théng
tir s6 02/2017/TT-VPCP:
phdi hop véi cic ‘don vi
¢6 lién quan trién khaj
thuc thi phuong 4n don
gian hoéa, sang kién cai
cach thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén cia
UBND tinh

Van phong UBND tinh chi tri, phdi hop véi cdo co
quan, don vi, dia phuong ra soét, tham muu UBND
tinh kién nghi, d& xuit phuong 4n don gian héa déi
v6i 34 thi tuc hanh chinh trén cic linh vuc cong
san, thanh 14p va hoat dong doanh nghiép, dat dai,
an toan burc xa hat nhan, moi truomg, phong chéng
1€ nan x& hoi gl cac B Tai chinh, K& hoach va
Diu tu, Tai nguyén va Méi trudng, Khoa hoc va
Coéng nghé.

Tiép tuc ra soat, ghép
lién théng céc thu tuc
hanh chinh c6 lién hé
chdt ch& véi nhau dé giai
quyét trén mot quy trinh
cho phép ngudi dan, té
chirc va doanh nghiép chi

Quyét dinh cong bd
nhém tht tuc hanh
chinh lién théng trén
dia ban tinh

Trong
nam
2021

Van phong UBND tinh
cht tri tham muu UBND
tinh chi dao céc so, ban,
nganh thyc hién

UBND tinh cong b6 06 tht tuc hanh chinh ghép ndi
lién théng linh vuc dang ky ho kinh doanh, dang ky
giao dich bao ddm theo Théng tw sé 01/2018/TT-
VPCP ciia Vin phong Chinh phu.




Phén cong va cach thirc

TT Nbiém vu San phim Tién 6 thue hién Tién @, két qua
ndp ho so mot lan dé giai
quyét déng thdi nhiéu
yéu cAu cong viée

3 | Thuc hién ra soat, tai cAu | Toan bd tha tuc hanh | Trong | Vin phong UBND tinh | - UBND tinh d& ban hanh K& hoach Kiém soat thi
tric thi tuc hanh chioh | chinh dugc rd sodt,| ndm chi tri phdi hop véi céc | tuc hanh chinh nim 2021 kém theo Quyét dinh sb
theo huéng dén cia Van | thii cau tric theo | 2021 co quan, don vi lién quan | 220/QD-UBND ngay 25/01/2021, trong d6 yéu céu
phong Chinh phu huéng dén cia Van t6 chitc trién khai céc co quan chuyén mon cAp tinh ra soat, thuc hién

phong Chinh phi ti cdu tric quy trinh thi tuc hanh chinh d& xay
dung, hoan thién, tich hop, cung cép dich vu cong
truc tuyén trén Cbng Dich vu cong Quéc gia. Tinh
d§ hoan thanh viéc ra soat, tai chu truc, chuin hoa,
d6ng bd ma linh vyuc, mé thi tuc theo co s dit lidu
thit tuc hanh chinh trén Cdng dich vu cong Qudc gia
va quyét dinh cong bd ctia UBND tinh, voi 1.866
tha tuc trén 145 linh vuc.
- D4 hoan thanh tich hop, cung cip 370 thu tuc
hanh chinh truc tuyén trén Cbng Dich vu cong
Quéc gia.

4 | Tiép tuc ra soat, cong bd Quyét dinh cua| Trong | S& Thong tin va Truyén | Trong nam 2020, UBND tinh dd ban hanh Quyét
danh muc thi tuc hanh | UBND tinh cong b5 | nim |thong chu tri phéi hop | dinh sb 2259/QD-UBND ngay 28/8/2020 cong bd
chinh truc tuyén mic d6 | Danh muc va dugc 2021 vé6i S& No6i vy, Vin | toan b thu tuc hanh chinh du diéu kién thuc hién
3, 4; danh muc thu tuc cong khai trén cac phong UBND tinh va céc | truc tuyén, trong d6: Cho phép thuc hién qua dicl}
hanh chinh cho phép | phuong tién thong tin s, nganh, dia phwong | vubuu chinh cong ich 986 thi tuc; cho phép nop ho
thanh toan truc tuyén; | dai chung, Trung tam tham muu cdng b6 Danh | so truc tuyén 631 thi tuc; cho phép thanh toan truc
thue hién qua buu chinh | Dich vu Hanh chinh muc; dbng thoi chu tri tuyén phi, 1¢ phi qua Trung tam Dich vu hanh chinh
cbng ich cdng truc tuyén tham muu cic gial phép | cong truc tuyén tinh 351 thi tyc. .

k§ thudt va hudng dan | Trong nam 2021, S& Thong tin va Truyén théng da

viéc tb chirc trién khai | chil tri 12 sodt danh gié va tham muu UBND tinh

thyc hién tiép tuc 4p dung Quyét dinh s6 2259/QD-UBND
ngay 28/8/2020.

5 | Cap nhét dich vu cong Dich vu cong tryc | Trong Van phong UBND tinh | - UBND tinh chi dao céc co quan, don vi, dia
tryc tuyén cda tinh lén tuyén cta tinh duge nim chu tri phuong déy manh thyc hién dich vu cong trén Cong
Cbng Dich vu cdng qubc | cép nhat ddy da trén | 2021 Dich vu cong Qubc gia theo yéu céu cia Vin phong

Fi sy o mcds ceartAee v T L

ww dfAMUsa AN
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Nhiém vu

San phim

Tién d¢

Phéin cong va cich thirc
thwe hién

Tién d§, két qua

gia

Cong Dich vu cong

qudc gia

Chinh phu

+ Cung cép thanh toan truc tuyen tha tuc dét dai
trén Céng Dich vu cdng Québc gia (Céng van sb
5837/UBND-KSTT ngay 01/7/2021);

+ Trién khai dich vu cdng truc tuyen clp gidy phép
xdy dung nha & riéng 1€ va cung cap thong tin vé
quy hoach x4y dung (Cong vin s6 6728/UBND-
KSTT ngay 21/7/2021);

+ Trién khai thuc hién dich vu céng truc tuyén ha
tro dbi tuong gdp khoé khin do dai dich Covid-19 |.
(Cong vin s0 7882/UBND-KSTT ngay 16/8/2021;
Céng vin s 8226/UBND-KSTT ngay 24/8/2021).

- Véan phong UBND tinh phéi hop véi S& Thong tin
va Truyén théng hoan thanh tich hop, cung cap 370
thil tuc hanh chinh tryc tuyén trén Cbng Djch vu
cdng Qubc gia.

I

CAI CACH TO CHUC BO MAY

Tlep tuc ra soat, kién
toan tb chirc bo may céac
co quan hanh chinh tinh
theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 107/2020/NP-
CP, Nghi dinh sé
108/2020/ND-CP

Quyét  dinh
UBND tinh

cda

Quy
12021

Céc co quan, don vi, dia
phuong xay dung D2 4n,
gri S& Nbi vu thim dinh,
trinh UBND tinh

UBND tinh d4 ban hanh ké hoach trién khai thuc
hién sip xep, to chirc lai cdc co quan chuyén mon
cip tinh, cAp huyén theo Nghi dinh sb
107/2020/ND-CP, Nghj dinh s& 108/2020/ND-CP
(Ke hoach s6 13251/KH- UBND ngay 18/12/2020),

| Pé 4an tbng the vé sip xep, td chirc lai co quan

chuyén mén cip tinh, cip huyén (Cong vin sd
327/SNV-TCBC-CCVC ngay 19/02/2021). Trén co
so do, trong nam 2021 UBND tinh d3 ban hanh 19
quyét dinh sap xep co quan chuyén mon cap tinh.
Theo thim quyén, UBND cac huyén Khénh Son,
Khanh Vinh giai thé Phong Y t& huyén, chuyén
chic ndng, nhiém vu vé Vin phong HDND va
UBND huyén thire hién.

Sap xép, t6 chirc t3 chic
céc don vi su nghiép theo

Quyét  dinh
UBND tinh

cua

Quy
1/2021

Céac co quan, don vi‘, dia
phuong x4y dung D¢ 4n,

S& Noi vu: ' ]
- Tham muu UBND tinh ban hanh K& hoach sé
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Nhiém vu

San phém

Tién dd

Phén cong va cich thirc
thwre hién

Tién d, két qua

quy dinh tai Nghi dinh sb
120/2020/ND-CP  ngay
07/10/2020 cta Chinh
phu

gtri S& Noi vu tham dinh,
trinh UBND tinh

-1 bao sd

13251/KH-UBND ngay 18/12/2020 trién khai thyuc
hién sap xep, t0 chic lai cac don vi su nghiép cong
iap theo Nghi dinh s& 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020 cia Chinh phu;
- Ban hanh To trinh sb 2391/TTr-SNV ngay
30/9/2021 tham muu UBND tinh phuong 4n SAp
xép cac don vi sy nghiép cong lép chua dam bao
chi tiéu sb lwong ngudi 1am viée theo Nghi dinh s&
120/2020/ND-CP;
- Ban hanh Céng vin sb 2948/SNV-TCBC-CCVC
ngay 19/11/2021 tham muu UBND tinh phuong an
A cac don vi su nghiép cong 1ap chua dam
lugng ngudi lam viéc theo Nghi dinh s6
120/2020/NP-CP Chinh phu;
- Thdm dinh phwong 4n sép xép, kién toan co chu t(f)
chite ctia Truong Pai hoc Khanh Hoa (Cong vén s6
3470/SNV-TCBC-CCVC ngay 31/ 12/2021).

7
A

sap X€p

)

Tiép tuc ra soat, kién

toan va dbi méi co ché
hoat dong cta cac don vi
su nghiép cong 1ap (Nghi
quyét sb 19-NQTW
ngay 25/10/2017)

Quyét dinh
UBND tinh

cua

Theo tién
do
Chuong
trinh
hanh
dbng cua
Trung
uong

Céac co quan, don vi, dia
phuong xdy dung Pé 4n,
giri S& Noi vu thdm dinh,
trinh UBND tinh

UBND tinh ban hanh cac quyét dinh sap xep, kién
toan, quy dinh chuc nang, nhiém vu cua cac don vi
su nghi¢p cong lap:

+ Quyét dinh sb 2574/QD-UBND ngay 01/09/2021
kién toan chixc nang, nhiém vu va quyén han Trung
tam Béo ton di tich truc thudc S& Van hoa va Thé
thao;

+ Quyét dinh sé 2458/QD-UBND ngay 24/08/2021
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu
t4 chirc Van phong Pang ky dht dai Khanh Hoa truc
thude S& Tai nguyén va Mbi trudng;

+ Quyét dinh s6 233/Qb-UBND ngay 25/01/2021
bd sung nhiém vu vé linh vuc phat trién cong
nghiép hd trg cho Trung tam Khuyén cong va Xuc
tién thuong mai;

+ Quyét dinh s6 3789/QD-UBND ngay 27/10/2021
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Nhiém vu

Phan cong va cich thire
thwre hién

Tién 9, két qua

quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau
t0 chitc Trung tm Ky thuit Tiéu chudn Po lwdmg
Chét luong trirc thude Chi cuc Tiéu chuin Po ludmng
Chét lugng;

+ Quyét dinh sb 4285/QD-UBND ngay 25/11/2021
hop nhét Trung tim Pidu dudng va Chim séc
Nguodi c6 cdng Khanh Hoa véi Trung tdm Cong tac
x& hoi - Qu§ Béo tro tré em tinh Khanh Hoa thanh
Trung tam Diéu dudng va Chim soc Ngudi c6 cong
- Cong tac x4 hoi tinh Khanh Hoa.

Xay dung va trién khai
& 4n ddi méi co ché
hoat ddng, co ché tai
chinh cua cac don vi sy
nghiép cong 14p gin véi
déy manh x4 héi hda

Ké hoach trién khai
dugc UBND tinh ban
hanh

Cic dé 4n dugc
UBND tinh phé
duyét

Theo tién
d6 trién
khai cua
Trung

8o Tai chinh cht tri phéi
hop véi cdc co quan c6
lién quan tham muu xay
dyng Ké hoach

uong

- Céc s6, nganh, dia

phuong xdy dung P& an
theo tién do trién khai
cia Trung wong va
Chuong trinh hanh déng
s6 12-CT/TU cta Tinh
uy '

- Céc Sé: Tai chinh, Ké
hoach va Piu tu, Ngi vu
thdm dinh, trinh UBND
tinh phé duyét dé an

- Theo phén cép, S& Tai chinh thim dinh:

+ Phuong 4n phén loai tr chu tai chinh déi véi
Trung tdm Khuyén céng va Xic tién Thuong mai
giai doan 20202022 (Céng vin sbé 4840/STC-
TCHCSN ngay 29/11/2021);

+ Phuong an tw chi cho Trung tdm Vin héa-bién
anh truc thudc S& Vin héa va Thé thao giai doan
2021-2023 (Cong vin sé 2530/STC-TCHCSN ngay
01/07/2021);

+ Phuong é4n tu chu, ty chiu trach nhiém vé thuc
hién nhiém vu tai chinh doi v6i trung tAm Quan Iy
Khai thac cac cdng trinh thiy san theo Nghi dinh s6
141/2016/ND-CP ctia Chinh pha (Céng van sb
2554/STC-TCHCSN ngay 02/07/2021);

+ Phuong 4n tu cha cho Trung tdm Dich vu Khu du
lich Bic ban dao Cam Ranh (Céng vin sb
582/STC-TCHCSN ngay 25/02/2021);

+ Phuong an tu chu cho céc don vi sur nghiép gido
duc ddo tao truc thude S& Lao ddng - Thuong binh
va X& hoi giai doan 2021-2023 (Céng van sé
458/STC-TCHCSN ngay 05/02/2021);

+ Phuong 4n giao quyén ty chi, tir chiu trach nhiém
vé tai chinh ddi véi Ban Quén 1y Khu du lich Ban
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Phén cong va cach thire
thwe hién

Tién d9, két qua

dho Cam Ranh gial doan 2020-2022 (Cong van 50
314/STC-TCHCSN ngay 27/01/2021);

+ Phuong 4n giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém
V& tai chinh déi véi Truomg Cao ding Y té giai
doan 2020-2022 (Cong van s6 293/STC-TCHCSN
ngay 26/01/2021).

- Trén co s& thdm dinh ctia S¢ Tai chinh:

+ S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon ban hanh
Quyét dinh s 367/QD-SNN ngay 09/7/2021 giao
quyén ty chi tai chinh cho Trung tdm Quan 1y Khai
thac cac cong trinh thiiy san 14 don vi truc thudc S¢
Noéng nghiép va Phat trién ndéng thon giai doan
2020-2022;

+ S& Van hoa va Thé thao ban hanh Quyét dinh sb
224/QD-SVHTT ngay 06/7/2021 giao quyén tu
chii, tir chiu trach nhiém vé tai chinh dbi véi Trung
tam Vin hoa-Dién anh.

Tiép tuc hoan thién vi tri’

viéc lam trong co quan
hanh chinh nha nudc
theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 62/2020/ND-CP
ngay 01/8/2020

Quyét dinh cua
UBND tinh phé
duyét Pé 4n vi tri
viéc lam

Theo tién
a6 trién
khai ctuia

Trung
wong

~ S Noi vu huéng dan
trién khai

- Céc s&, ban, nganh, dia
phuong xdy dung Pé an
giti S& Noi vu tham dinh,
trinh UBND tinh

S& Noi v

- Tham muwu UBND tinh ban hanh Coéng van sb
7382/UBND-TH ngay 04/8/2021 chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong trién khai Dé 4n vi tri viéc
1am trong co quan hanh chinh va don vi su nghiép
cong lap;

- Tham muu UBND tinh chi dao trién khai, quan
triét thuc hién Nghi dinh 62/2020/ND-CP ngay
01/6/2020 ctia Chinh phu quy dinh vé vi trf viéc 1am
va bién ché cong chirc dén cac co quan, don vi, dia
phuong; thudng xuyén theo ddi, cép nhat hudng
dAn ciia Trung wong dé ra soat, xdy dung D€ an vi
tri viéc lam dam bao hiéu qua, kip tién 4o: Tbng sb
lwong vi tri viéc trong cac co quan, t6 chirc hanh
chinh tinh 14 1.531 vi tri, trong d6: Linh dao, quan
1y 354 vi tri; chuyén mon nghiép vu 690 vi trf; hd
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Nhiém vu

Tien d9

Phin céng va cach thirc
thwe hién

Tién d9, két qua

trg, phu vu 335 vj tri; theo Nghi dinh 68/2000/ND-
CP va Nghi dinh 161/2020/ND-CP 152 i tri.

Tiép tuc hoan thién vj tri
viéc lam trong don vi su
nghi€p cong 14p theo quy
dinh tai Nghi dinh sb
106/2020/ND-CP  ngay
10/9/2020

Quyét dinh cua
UBND tinh phé
duyét P& 4n vi tri
viéc lam

Theo tién
do trién
khai cua

Trung
uong

- S& Noi vu huéng dén
trién khai

- Céc co quan, don vi,
dia phuwong xdy dung P&
an giti S& Noi vy thim
dinh

S& Noi vu:

- Tham muu UBND tinh ban hinh Céng van sb
7382/UBND-TH ngay 04/8/2021 chi dao cic co
quan, don vi, dia phuong trién khai D& 4n vi tri viée
lam trong co quan hanh chinh va don vi sy nghiép
cdng lap;

- Ban hanh Céng vin sé 3383/SNV-TCBC-CCVC
ngay 24/12/2021 trinh UBND tinh phé duyét tam
thoi danh muc vi tri viéc 1am trong céc don vi su
nghiép cong 14p truc thude S& Y té.

- Tham muu UBND tinh chi dao trién khai, quin
tri¢t thuc hién Nghi dinh s 106/2020/ND-CP ngay
10/9/2020 ctia Chinh phu quy dinh v& vi trf vide lam
va sb luong ngudi 1am viée trong don vi sur nghiép
cong 1ap dén céc .co quan, don vi, dia phuong;
thuong xuyén theo ddi, cip nhét huéng din cia
Trung wong d& ra soét, x4y dung P& 4n vi tri viéc
lam dam bao higu qua, kip tién do. V& vi tri viée
lam trong don vi su nghiép cOng lap: Phé duyét
danh muc vj trf viéc 1am ctia $83/603 don vi (chiém
ty 1&: 96,7%), céc don vi nay do ngén sach dam bao
va dam béo mét phén chi thuong xuyén.

Thyc hién phan cép quan
Iy nhd nuéc theo muc
tiéu, quan diém, nguyén
tic tai Nghi quyét sé
99/NQ-CP ngay
24/6/2020

- Céc quyét dinh caa
UBND tinh

- Béo cdo két qua ra
soat ctia cic co quan,
don vi, dia phuong

Theo tién
do trién
khai cua

Trung
uong

- Céc s0, ban, nganh ra
soat, tham muu UBND
tinh _

- Céc s0, ban, nganh, dia
phuong bio cdo két qua
thyc hién cdc nhiém vu

- Céc co quan chuyén mén c4p tinh da ra soat, phoi
hop thdm dinh, tham muu UBND tinh trinh HDND
tinh, tham muu UBND tinh ban hanh 07 nghj quyét,
quyét dinh phén cép quan ly nha nudc theo muc
tiéu, quan diém, nguyén tic tai Nghj quyét sb
99/NQ-CP ngay 24/6/2020:
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thwce hién

Tién d0, két qua

dugc phan cap

+ Nghi qu}fét 08/2021/NQ-HPND ngay 19/10/2021
quy dinh vé phén cAp khai thac, xu 1y tai sn két chu
ha tdng thity l¢i trén dia ban tinh;

+ Nghi quyét s6 16/2021/NQ-HPND ngay
10/12/2021 phén cép ngudn thu, nhiém vu chi
thuong xuyén giita cac chp ngan sach & dia phuong
trong thi ky 6n dinh ngén sach 2022-2025;

+ Quyét dinh sb 03/2021/QD-UBND ngay
12/03/2021 phén cép thim quyén phé duyét gid
khoi diém dau gia quyén st dung d4t khi Nha nudc
giao dit c6 thu tidn sir dung dét, cho thué dét trén
dia ban tinh;

+ Quyét dinh 08/2021/QD-UBND ngay 17/8/2021
quy dinh vé& phan chp mdt sb ndi dung quan ly du
4n xay dung trén dia ban tinh;

+ Quyét dinh sb 13/2021/QD-UBND ngay
09/11/2021 quy dinh phén chp thim quyén ban
hanh tiéu chudn, dinh mic st dung dién tich cong
trinh su nghiép cta cac don vi su nghiép cdng lép
thudc pham vi quan ly cia tinh;

+ Quybt dinh so 14/2021/QD-UBND ngay
09/11/2021 phan cip thim quyén ban hanh tidu
chuan, dinh mtc sit dung miy méc, thiét bi chuyén
dung cua céc co quan, td chirc, don vi thudc pham
vi quan ly cia tinh;

+ Quyét dinh sb 1247/QD-UBND ngay 12/5/2021
quy dinh phan cép, By quyén thyc hién cdng tac 1ap
Quy ché quan Iy kién truc trén dia ban tinh;

- S& Nbi vu tham muu UBND tinh bao cdo BY Noi
vu vé tinh hinh, két qua thuc hién phén cép, phan
quyén quan ly nha nude trén dia ban tinh (Cong van
s 1847/SNV-TCBC- CCVC ngay 30/7/2021).

v

XAY DUNG VA NANG

CAO CHAT LUONG POI NGU CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHUC
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Phin cdng va cich thire

TT Nhiém vu Sinphim | Tién dp thire hitn Tién 9, két qua
1 | Trién khai cac Nghi dinh | Céc quy dinh, chi | Theo tién | S& N6i vu cha i tham | 1. Trong nam 2021, UBND tinh di ban hanh cic
cua Chinh phu, Thong tr| dao trién khai thuc | d6 trién | muu UBND tinh vin ban trién khai Ngh1 dinh cta Chinh phii, Thong
cia By Noi vu vé can by, | hién khai cua tu cia BO Noi vu lién quan dén can b, cdng chirc,
cong chitc, vién chirc Trung vién chirc sau:
uong - Cong vin sb 675/UBND TH ngay 22/01/2021

trién khai Nghi dinh so 138/2020/ND-CP ngay
27/11/2020 quy dinh vé tuyén dung, st dung va
quan ly cong chie;

- Cong vin sb 10818/UBND TH ngay 28/10/2021
trién khai Nghi dinh s§ 89/2021/ND-CP ngay
18/10/2021 cta Chinh phu stra dbi, bd sung mot sb
didu cta Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay
01/9/2017 cta Chinh phu vé dao tao, bdi dudng can
b6, cong chirc, vién chic;

- Cong van 50 701/UBND-TH ngay 25/01/2021
trién khai Théng tu sé 06/2020/TT-BNV ngay
01/12/2020.ctia Bo truéng B6 Noi vu ban hanh quy
ché t§ chirc thi tuyén, xét tuyén cdng chirc, vién
chtre, thi nang ngach cdng chitc, thi hodc xét thing
hang chirc danh nghé nghi€p vién chirc; Noi quy thi
tuyén, xét tuyén cong chirc, vién chirc, thi nang
ngach cdng chirc, thi hojc xét thing hang chirc
danh nghé nghi€p vién chife.

2. Theo thdm quyén, S& Nbi vu da ban hanh Céng

vin sb 1881/SNV-TCBC- CCVC ngay 04/8/2021
huong dan trién khai Théng tu s6 02/2021/TT-BNV
ngay 11/6/2021 cia B¢ truong Bo Néi vu quy dinh
ma sd, tidu chuin chuyén moén, nghiép vu va xép
luong dbi véi cac ngach cong chitc chuyén nganh
hanh chinh va cong chirc chuyén nganh van thu va
Théng tu sb 03/2021/TT-BNV ngay 29/6/2021 cua
B0 truong B Ngi vu sira ddi, bd sung ché d6 nang
béc luong thudng xuyén, nng bac luong trude thoi
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Phan cong va cach thire

TT Nhiém vu San pham Tién A9 hwe hién Tién @, két qué
han v& ché do phu cép tham nién vuot khung doi
v&i can b, cdng chuc, vién chirc va ngudi lao
: i — , dong.

2 | Tiep tuc hoan thién vatd | - Dé 4n cua UBND | Theo tién | S¢ No6i vu chl tri, phéi Trén co s& xem xét Bao céo cua don vi tu van Dé
chirc trién khai P& 4n thi | tinh i d6 duge | hop véi cac so: Tai| éan thi diém dinh luong hoa cong viée, S& Noi vu da
didm dinh luong héa |- Céc san pham theo phé chinh, Khoa hoc va Cong t§ chirc xdy dung P& an. Tuy nhién, hi¢n nay cac
cdng viéc, xac dinh va | Déén duyét | ngh¢, Lao dong - Thuong | BO chuyén nganh van chua c6 hudng din vé& vi tri
phén giao cdng viéc theo binh va X& hdi, cac co viéc lam nén chua td chirc trién khai thyc hién
vi tri viéc 1am co s& dinh quan, t4 chic co lién | duoc.
lugng hoa ket qua, hiéu quan Bén canh d6, S& Noi vu dang tiép tuc nghién cuu
qua thyc hién nhiém vu cap nhét bd sung mot s& quy dinh méi vé vi tri viéc
v phén loai cén bd, cong Jam, co céu td chic theo Nghi dinh 90/2020/ND-
chirc, vién chirc CP, Nghi dinh 107/2020/ND-CP va Nghi dinh

- 108/2021/ND-CP cua Chinh phu.

3 | Tiép tuc trién khai co cau | - 95% can b0, cong | Trong |- Cac so, nganh, dia|l. Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 2067/QD-
vién chirc theo D2 an vi | chirc, vién chac dat nam phuong tridn khai theo | BNV ngay 31/12/2015 cta Bo Noi vu vé viéc phé
trf viéc lam ‘chuédn theo yéu chu| 2021 D2 4n dugc phé duyét duyét danh muc vi tri viéc lam trong cac co quan, td

vi tri viéc lam - S& Noi vy tham muu chitc hanh chinh caa tinh, UBND tinh da ban hanh

- B4o céo cta cac co huéng dan, don dbe va quyét dinh phé duyét ban mb ta cong viéc va khung

quan, don vi, dia kiém tra nang luc vi tri viéc lam cta 21 co quan, 16 chic

phuong hanh chinh va 01 ban mo t4 coa khéi huyén thudc
tinh, 01 ban mé ta cia khoi thanh phd, thi x& thudc
tinh. Tinh dén nam 2021, ¢6 29/29 co quan, t0 chirc
thudc tinh Khanh Hoa, dat ty 16 100%, bo tri cong
chitc theo dang vi tri viéc lam dugc phé duyét.

~_Hau hét don vi su nghiép truc thude UBND tinh,
truc thudgc co quan chuyén mon chp tinh da duoc
phé duyét danh muc vi tri viéc lam. péi \(éi cac don
vi su nghiép cong 1ap dwgc giao quyén W chu,
UBND tinh 3 chi dao, giao thu trudng cac don vi
s nghiép cong 14p dugc phé duyét theo tham quyén
danh muc vi tri viéc Jam cta don vi minh. Dbng

thoi, trén co sO danh muc vi tri viéc lam da phé
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Phén cdng va cach thirc
_thwe hién

Tién 9, két qua

duyét, chi dao xay dung va phé duyét Ban md ta
cdng viéc va khung nang lyuc vi tri viéc lam cta don
vi. Tinh dén ndm 2021, ty 1¢ don vj sy nghiép thude
tinh b trf vién chitc theo dung vi tri viéc lam duoc
phé duyét dat 100%.

3. Trong nam 2021, UBND tinh d4 ban hanh:

- Cong vin sb 4169/UBND ngay 17/5/2021 chi dao
trién khai thue hién Nghi dinh s 62/2020/ND-CP
va Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP cita Chinh phiy;

- Céng vin sb 7382/UBND-TH ngay 04/8/2021 chi
dao trién khai P& 4n vi tri viée lam trong don vi su
nghiép cong lap.

Theo thdm quyén, S& N6i vu d3 thim dinh, trinh
UBND tinh phé duyét tam thoi danh muc vi tri viéc
lam trong céc don vi su nghiép cong 14p truc thudc
8¢ Y t€ (Cong van sé 3383/SNV-TCBC-CCVC
ngay 24/12/2021).

Phan cip viéc tuyén
dung, st dung, quan ly
cong chirc, vién chirc

Quyét dinh cua

UBND tinh

Quy
11/2021

S& N6i vu chu tri tham
muu UBND tinh

S& Noi vu da xay dung, trinh UBND tinh 02 quyét
dinh phan cép:

- Quyét dinh phén cip viéc tuyén dung, sir dung va
quan ly can bg, cdng chire thude thim quyén quan
ly cia UBND tinh (Quyét dinh sb 01/2022/Qb-
UBND ngay 17/01/2022);

- Quyét dinh phén cép viéc tuyén dung, str dung va
quan ly vién chirc thudc thim quyén quan ly cta
UBND tinh (T& trinh sé 3012/TTr-SNV ngay
25/11/2021).

CAI CACH TAI CHINH

CONG

Thuc hién phin cap
ngudn thu, nhiém vy chi
thuong xuyén gifta céc
cp ngan sich; xay dung
ty 1 phin trim (%) phan

Céc Nghi quyét duge
HDND tinh ban hanh

Trong
nam
2021

S& Tai chinh chu tri thuc
hién

UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh: '
- Nghi quyét s8 15/2021/NQ-HDND ngay
10/12/2021 vé dinh mtc phin bd du todn chi
thuong xuyén ngan sich dia phuong nam 2022

- Nghi quyét sé 16/2021/NQ-HBND ngay
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TT

Nhiém vu

Tién do

Phién cong va cach thire
) thuc hién

Tién @9, két qua

chia ngudn thu gifta céac
chp ngin séch; xdy dung
dinh mic chi thudng
xuyén nim 2022 &p dung
cho thoi ky 6n dinh ngén
sach 2022-2025

10/12/2021 vé phan cép nguon thu nhiém vu chi
thudng xuyén gilta cac chp ngén sich sich dia
phuong trong thoi ky 6n dinh ngan sach 2022-2025
- Nghi quyet sd 133/NQ-HDND ngay 10/12/2021
vé ty 18 phan trim (%) phén chia cac khoan thu gitta
ngén sach cAp tinh véi ngén sach cip huyén va ngén
sach cap x& ndm 2022

Tiép tuc trién khai co ché
tinh toan ddy du chi phi
trong gid dich vu su
nghiép cdng thudc linh
vue sy nghiép kinh ¥, su
nghiép khac tién t6i tu
chi hoan toan

Quyét dinh phé duyét
gia thudc tham quyén
quyét dinh coa
UBND tinh

Trong
nam
2021

- Céc s& quén ly chuyén
nganh chi tri, huéng dan
cac td chic, ca4 nhin
duoc giao nhiém vy cung
ung san phdm, dich vu
cong lap phuong 4n gia,
tinh toan ddy du chi phi
trong gié dich vu

- S& Tai chinh phdi hop
vOi c4c co quan lién quan
td chirc thdm dinh

Ngay 03/11/2021, UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s6 4009/QD-UBND quy dinh gia cu thé san phim,
dich vu thiy loi khéc do Cong ty TNHH Mot thanh
vién Khai thac Cong trinh Thity loi Khéanh Hoa thuc
hién.

Tiép tuc trién khai viéc
nha nuéc dit hang ddi
v6i cac san phém dich vu
cbng ich

Danh muc dich vu
nha nuéc dit hang
cac don vi sy nghiép
duoc phé duyét

Thuong
xuyén

Céc co quan, don vi lién
quan xdy dung danh muc
dich vu nha nuéc dat
hang, tham muu UBND
tinh phé duyét

Ngay 23/12/2020, UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s& 3412/QD-UBND phé duyét don gid san xuét
chuong trinh phét thanh, truyén hinh dbi véi cac
dich vu su nghiép cong st dung ngén sach nha nudc
trong linh vuc béo chi cia Pai Phat thanh va
Truyén hinh Khanh Hoa.

Ngay 25/01/2021, UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s& 226/QD-UBND ban hanh danh muc dich vu su
nghiép cong st dung ngén sach nha nudc trong linh
vuc van hoa, thé thao, gia dinh trén dia ban tinh;
Ngay 27/9/2021, UBND tinh ban hanh Quyet dinh
s 3069/QD-UBND ban hanh danh myc su nghiép
cong st dung ngén sach nha nudce [inh vuc gido duc
va nghé nghiép trén dia ban tinh; Quyét dinh sb
3070/QD-UBND ngay 27/9/2021 vé viéc ban hanh
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Phén céng va cich thirc

TT Nhiém vu Sin pham Tién d6 en Tién a6, két qua
: thwe hién
Danh muyc dich vu sy nghiép cong st dung ngén
sach nha nuéc trong linh vuc sy nghiép Lao dong -
Thuong binh va Xa héi trén dia ban tinh.
4 | C6 phan héa don vi su | Phuong an cé phan | Trong |S& Ké hoach va Pau tu | Trién khai Thong tu sé 26/2021/TT-BTC ngay
nghiép coéng lap héa dugce cap co niam chu tri, phoi hgp véi S& | 07/4/2021 cia B Tai chinh, S& Tai chinh ban hanh |
thim  quyén phé | 2021 Tai chinh va cic s& c6 | Cong van sb 1489/STC-TCDN ngay 07/05/2021
duyét lién quan huéng dan cc co quan, don vi thuc hién chuyen
ddi don Vi su nghiép cdng l&p thanh cong ty cb
phan. Tuy nhién, dén thoi didm béo cdo chua phét
sinh hd so d& nghj céc co quan, don vi chl quan.

5 | Trién khai c4c co ché tai | Quy  dimh  duoc Trong | So Tai chinh chi tri, phoi | Céc quy dinh trinh UBND tinh ban hanh lién quan
chinh méi ddng bd véi | UBND tinh ban hanh nim hop véi cac co quan, don | dén cai cach td chirc bd may, S& Tai chinh phbi hop
cac giai phap cai cach tb 2021 vi lién quan tham muwu thyc hién khi c¢6 d& 4n vi trf viée 1am cua S& Noi vu.
chirc bd may, xdy dung Tuy nhién, hién nay cac By chuyén nganh van chua
nang cao chit lugng doi cé huéng dan vé vi trf viéc l1am nén chua t§ chirc
ngii can bg, coéng chirc, trién khai duge.
vién chirc

VI_| XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO

1 | Xay du'ng Chuong trinh Chu'orng trinh  duge | Quy S& Thong tin va Truyén Ngay 14/12/2021, UBND tinh ban hanh Quyet dinh
chuyen dbi sb cua tinh cap ¢ tham quyén | IV/2021 théng chu tri phdi hop s6 4607/QD- UBND ban hanh K& hoach chuyen dbdi
dén nam 2025, dinh | phé duyét Vol cac co quan cé lién | sb tinh giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim
huéng dén nirm 2030. quan tham muu 2030.

2 | Xay dung D& 4n trién | D an dugc UBND | Quy S¢ Gido duc va Pao tao | S& Gido duc va Dao tao da chu tri, phéi hop véi cac
khai cac giai phdp ung | tinh phé duyét I1I/2021 | cha tri, phéi hop véi cac | co quan trién khai cac gidi phdp umg dung cong

dung cdng nghé s6 trong
hoat dong quéan ly, day
hoc va nghién ctru khoa
hoc cua nganh gido duc
va dao tao trén dia ban
tinh

cO quan c6é lién quan
tham muu

nghé s trong hoat dong quan ly, day hoc va nghién
ctru khoa hoc ciia nganh gido duc va dao tao trén
dia ban tinh, dic biét trong tinh hinh dich bénh
Covid-19 trén dia ban tinh dién bién phuc tap:

- Ban hanh Céng vin sb 2148/SGDDT-QLCL ngay
25/8/2021 huéng dan day hoc truc tuyén trong didu
kién khong thé trién: khai day hoc truc tiép ké tir
nam hoc 2021-2022 gtri c4c phong Gido duc va Pio
tao, cac don vi truc thude;
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TT

Nhiém vu

San phém

Tién do

Phén cong va cich thirc
thwe hién

Tién dd, két qua

- Ban hanh Cong van s6 3241/SGDDT-GDTrHTX
ngay 08/12/2021 giri cac phong gido duc va dao tao,
cic don vi truc thudc, Truong Cao dang K§ thuét
cong nghé Nha Trang, cac Trudng Trung cap nghé,
Trudng Trung cép Kinh té Khanh Hoa dé huéng
din trién khai boi dudng dai trd md dun 5, 9 cho
gido vién pho thong, cén b quan 1y co s& gido duc
phb théng. :

- Trong nam 2021, cac trudng cao déng, gido duc
ngh nghiép, THPT, THCS, tiéu hoc td chirc giang
day theo hinh thirc truc tuyén dé tao thuén loi cho
hoc sinh, sinh vién thich ¢mg véi tinh hinh di&n bién
phitc tap ctia dich bénh Covid-19 (Béo céo sb
285/BC-UBND ngay 23/12/2021).

T6 chie trién khai Dé an
thi diém x4y dung Khu
Dian cu dién t

Hinh thanh cic khu
dan cu dién tir tai céc
dia ban thi dim

Thuc
hién theo
tién do
dugce phé
duyét

S& Noi vu chu tri phdi
hop v6i S& Thong tin va
Truyén thong va céc co
quan, don vi co lién quan
thuc hién

Ngay 30/12/2020, UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s6 3548/QD-UBND ban hanh D¢ 4n thi diém xay
dung Khu Déan cu dién ti;

Ngay 14/06/2021, UBND tinh ban hanh Quyét dinh
s& 1640/QD-UBND thanh 14p Ban Diéu hanh Pé an
thi diém xay dung Khu dén cu dién ti; ,
Trén co s& nhiém vu dugc giao, S& Noi vu da to
chirc lya chon nha thau tu vin x4y dung d€ cuong
va du toan chi tiét hoat ddng mg dung cong nghé
thong tin “Xay dung Hé théng tin Khu dén cu dién
tir tinh”. Hién dang trién khai theo tién do dé ra.

Nang cap, cap nhat, bo
sung chirc ning va tinh
nang k§ thudt cho phén
mém E-Office

Phin mém E-Office
duge nang cép, hoan
thién két ndi vdi
Truc li€n théng van
ban quoc gia, cép
nhat phién ban ky s6
méi, dam bao trién
khai lién thong véan

Trong
nam
2021

S& Thong tin va Truyén
thong chu tri phéi hop
v6i cac s, ban, nganh
lién quan

S& Thong tin va Truyén thong chu tri phdi hop voi
céc s0, ban, nganh lién quan trién khai hoéan thanh
viéc nang chp, cap nhit, bd sung chitc nang va tinh
nang k¥ thuat cho phin mém E-Office.
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Phén cong va cach thire

TT Nhiém vu Séan phim Tién a6 I Tién a9, két qua

thwc hién
ban dién tr qua truc
lién thong van ban
quéc gia theo Quyét
dinh s6 28/2018/Qb-
TTg, dap tvng nhu
cdu trién khai mé
rong cho khbi co
quan Déng, Mt tran,
doan thé; bd sung hé
thong lap hd so cong
viéc va ndp luu trix
dién tir co quan

5 | Xay dung H¢ théng thong | Hé théng dugc hoan Trong | S& Thong tin va Truyén | S& Thong tin va Truyen thong da chu tri xdy dung
tin tlep nhén, trd 161 phan | thinh dua vao st nam thdng chu tri tham muu hoan thanh Hé théng théng tin tiép nhan, tra 101
anh, kién nghi coa ngudi | dung 2021 phan énh, kién nghi cuia nguoi dén, doanh nghiép vé
dén, doanh nghiép vé kinh kinh té-xa hoi va dang trong giai doan kiém thir, sé
té - xa hoi t6 chirc tip hudn va trién khai sir dung hé théng.

6 | Dau tr ha ting k¥ thuat | Hoan thanh viéc dau Quy S& Thong tin va Truyén | S& Thong tin va Truyén thong da ky két Hop dong
cong ngh¢ thong tin phuc | tr ha ting k§ thuat | 11/2021 théng chi tri phdi hop | Piu tu ha ting k§ thuat cong nghé thong tin phuc
vu Trung tdm Dich vu | phuc vu vin hanh Vi cic s&, ban, nganh | vu Trung tdim Djch vu hanh chinh cdng truc tuyén
hanh chinh céng truc | Trung tdim Dich vu lién quan tinh theo m6 hinh dam may riéng.
tuyén tinh theo mo hinh hanh chinh cong tric
ddm may riéng tuyén tinh Khanh

Hoa (tiép tuc thuc
hién theo nhiém wvu
nam 2020)

7 |- Nang cip, bd sung, |Hé théng Trung tim | Trong | S& Noi vu oha tri, phéi | S& Thong tin va Truyen théng, S& Noi vy, Van
hoan thién hé thong | Dich vu hanh chinh ndm hop v6i S& Théng tin va | phong UBND tinh da phéi hop hoan thanh nhiém
Trung tdm Dich vu hanh | cong trye tuyen tinh | 2021 | Truyén théng, Vin vu “Néng cdp, bd sung, hoan thién hé thong Trung

chinh cong truc tuyen
tinh dap ing céc yéu cau
chuyén dbi sb, sé héa két
qui gidi quyét thu tuc

dugc nang cdp va
hoan thién

phong UBND tinh va céc
co quan, don vi cé lién
quan thuc hién

tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyen tinh dép
Umg céc yéu cau chuyén ddi sb, sé hoa két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh trong bdi canh méi”.
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TT

Nhiém vu

San phém

Tién db

Phan cong va cach thire
thuc hién

Tién d0, két qua

hanh chinh trong boi
canh mai

- Phat tidn cac phan
mém nghiép vu va co s&
dit liéu chuyén nganh

Xay dung ké hoach va 19
trinh thuc hién s6 hoa két
qua gidi quyét tha tuc
hanh chinh con hiéu luc
thudc thim quyén giai
quyét clia cac co quan,
don vi, dia phuong

K& hoach v 19 trinh
thue hién sb hoa két
qua giat quyét thi tuc
hanh chinh cOn hiéu
luc  thudc thim
quyén giai quyét clia
cac co quan, don vi,
dia phuong dugc xay
dung va ban hanh

Quy
11/2021

- Cé4c so, ban, nganh,
UBND céc huyén, thi x4,
thanh phé xdy dung va
ban hanh ké hoach thyc
hién theo pham vi nganh,
dia phuong

- S& Thong tin va Truyén
théng huong din, hd trg,
don dbe cac co quan, don
vi, dia phuong thuc hién

Ngay 30/12/2020, UBND tinh ban hanh K& hoach

s 13721/KH-UBND trién khai sb héa két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh con hiéu luc thudc thim
quyén giai quyét cta cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh.

Trién khai Hé thong
thong tin béo cdo cia
tinh

- Heé thong thong tin
bdo cao cua tinh
dugc trién khai

- Tich hop béo cao
cai cach hanh chinh
va bao céo kiém soat
tht tuc hanh chinh
dinh ky va hé théng

Trong
nam
2021

S& Thong tin va Truyén

thong chu tri phbi hop
v6i cac so, ban, nganh
lién quan

S& Thong tin va Truyén thong chu tri phdi hop véi
céc s&, ban, nganh lién quan trién khai hoan thanh
Hé théng thong tin béo céo cia tinh tai dia chi
https://baocao.khanhhoa.gov.vn. Hé théng d3 cép
nhat 20 biéu méu bao cdo théng nhét theo quy dinh
ché dd bao céo dinh ky phuc vu muc tiéu quan ly
trén dia ban tinh; da hoan thanh chirc ning két noi
v6i Hé thdng thong tin bdo céo qubc gia.

10

Trién khai to chizc lai cac
co s& dit liéu thudc tinh
theo mé hinh dit liéu 16n
(Big Data), trién khai
mdt sb ung dung m6i
phuc vu chi dao, diéu
hinh; cong cu gidm sat
quéa trinh giai quyét tha
tuc hanh chinh, cung clp
dich vu cdng theo huéng

Pé cuong t6 chuc lai
co sd dit liéu va cac
phan mém

Trong
nam

2021

So Thong tin va Truyén
thong, S& Noi vu va cac
co quan lién quan chu tr
theo chitc ning, nhiém
vu

Y

S& Thong tin va Truyén théng, S& Noi vu da thong
nhit tam dimg thuc hién nhiém vu nay @8 didu
chuyén du toan kinh phi sang thuc hién nhiém vu
“Cép nhét, bd sung chirc ning, tinh ning cac phén
hé, phin mém thuge Trung tdm Dich vu hanh chinh
cong truc tuyén tinh va két ndi, tich hop Cong Dich
vu cong tinh vdi Cbng Dich vu cdng qubc gia”
(Céng vin sb 2139/SNV-CCHC ngay 01/9/2021)
mang tinh clp béach c6 lién quan dén viéc nlng cao
chit luong phuc vu ngudi dan, tb chirc, doanh
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TT

Nhiém vu

Tién d¢

Phin céng va cach thire
- thwe hién

Tién a9, két qua

tur dong

nghiép trén Trung tdm Dich vu Hanh chinh cOng
true tuyén tinh va duge S& Tai chinh cho ¥ kidn
théng nhit diéu chuyén kinh phi tai Céng van sb
3889/STC-TCHCSN ngay 05/10/2021.

11

Chuyén dbi 4p dung Hé
théng quén 1y chét luong
theo Tiéu chuin quéc gia
TCVNISO 9001:2015

Hoan thanh chuyén
dbi ap dung cho 97
h¢ théng quén 1y chit
luong -

Trong
nam

2021

- S& Khoa hoc va Cong
nghé chu tri tham muu

- Céc s0, nganh, dia
phuong phéi hop t§ chirc
thue hién

S& Khoa hoc va Cong nghé da tham muu UBND
tinh trién khai hoan thanh chuyén déi 4p dung He
théng quan 1y chét lugng theo Tiéu chudn qubc gia
TCVNISO 9001:2015 cho 97 hé théng quan ly chét
luong.

- Toan b% 20 co quan chuyén mén thuéc UBND
tinh va Ban quan ly Khu Kinh t& V4n Phong (trong
d6, bao gdm ca 14 Chi cuc, Ban x4y dung va 4p
dung chung HTQLCL véi S&); 08 UBND cép
huyén (bao gém cic phong/ban truc thude cip
huyén) da x4y dung va 4p dung HTQLCL déc lap.

- Tt céc céc co quan, 6 chuc thudc hé théng hanh
chinh nha nudc tinh Khanh Hoa (¢ 03 cép tinh,
huyén, x&) da hoan thanh viéc chuyén ddi xdy dung
va dp dung HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015
theo ding thdi han quy dinh, dam bao 100% co
quan chuyén mén thudc UBND tinh va UBND cép
huyén (29/29 co quan) thuc hién xdy dung, 4p dung
va cong bd HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015
cho cic hoat dong lién quan dén vic gidi quyét

100% TTHC thudc thdm quyén theo ding quy dinh.




PHU LUCII
TTHC, DICH VU CONG TRUC TUYEN NAM 2021

THONG KE KET QUA GIAIL QUYET HO SO

(Pinh kém Bdo cdo s6 /f Z/BC— UBND ngay0y/ % /2022 cua UBND tinh)

Hb so da giai quyét

Hb so dang gidi quyét

HOb so tré han

Hb so truc tuyén

Hb so thanh toan truc
tuyén qua Trung tim

STT Co quan, don v1, dia phuo’ng chit tri Hb fo ) ) ) . | Trong i ’ _ DVECCTTT
tiép nhan hd so - Trd két qua nhén Téng s6 |Ping han | Tré han | Tong so han Tréhan} S6 luwgng | TyI& .
Shlrgng | Ty1 | S6lugt| S tién (ddng)
A. CO QUAN CHUYEN MON CAP TINH 235,114| 220,915| 219,388| 1,527 9,075| 8,618 457 1,984 0.86% 101,011 | 42.96% | 8258 | 795,837,000
] {BQL Khu Kinh té Vén Phong 555 497 497 - 25 23 2 2| 038% 468 | 84.32% 109 39,600,000
2 |S& Céng Thuong 19,672 19,653 19,653 - 9 9 0 - | 0.00% 17,300 | 87.94% 9 13,250,000
3 |S¢ Dulich 983 922 795 127 53 14 39 166 | 17.03% 750 | 76.30% 35 12,725,000
4 |S& Gigo duc va Dao tao 683 654 654 - 27 27 0 -1 0.00% 542 | 79.36% - -
5 |S& Giao thong vén tai 12,079] 11,171 11,163 8| 691 645 46 54| 0.46% 1L111 | 9.20% 3 405,000
6 |So K& hoach va Dau tu 417 307 286 21 98 36 62 83| 20.49% 178 | 42.69% - -
7 |S& Khoa hoc va Cong nghé 114 112 112 - 1 1 0 -1 0.00% 94 | 82.46% - -
8 |So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 619 548 548 -1 7 7 0 - | 0.00% 365 | 58.97% 15 5,400,000
9 |S& Ngoai vu 49 46 44 2 1 2| 426% - | 0.00% - -
10 |So Nbi vu 303 281 281 - 6 6 -1 0.00% 104 | 34.32% 14 1,736,000
11 |S¢ Nong nghiép va Phat trién Nong thon 13,444 13,189 13,181 8| 196 174 22 30| 022% 10,275 | 76.43% - -
12 |S& Tai chinh 171 121 121 - 50 44 6 6| 3.51% 38 | 22.22% - -
13 |S& Tai nguyén va Moi trudng 175.192| 163,514| 162,181} 1333| 7150 | 6879 271 1604| 0.94% | = 64,286 | 36.69% | 7,720 638,342,50(
14 |S& Thong tin va Truyén thong 128 121 120 1 6 6 0 1} 0.79% 58 | 45.31% 4 1,239,50(
15 {S& Tu phép 7,356 6,789 6,769 20| 509 501 8 28| 0.38% 3,566 | 48.48% 332 65,634,00(
16 |S& Van hoa va Thé thao 720 690 690 - 14 14 0 - | 0.00% 596 | 82.78% 5 3,500,00
17 |S& X4y dung 183 152 145 71 1 10 1 8| 491% 51| 27.87% 1 1,000
18 |So Y té 2,446 2,148 2,148 - 221 221 0 -1 0.00% 1,229 | 50.25% 11 14,004,00
B. UBND CAP HUYEN 33,688 28,773| 27,101} 1,672 2479| 2,252 227 1,899 6.08% 11,961 | 35.51% 901 | 107,945,50
1 {UBND huyén Cam Lam 2,465 1,932 1,876 s6| 193 188 5 61| 2.87% 981 | 39.80% 396 27,843,50
2 |UBND huyén Dién Khanh 4,248 3,770 3,534 236| 312 307 5 241 5.90% 1,652 | 38.89% 40 8,815,00
3 |UBND huyén Khanh Son 696 642 636 6 30 30 0 6| 0.89% 429 | 61.64% 57 3,056,00




. Hb so' da giai quyét Hb so dang giai quyét Ho so tré han H& so thanh todn truc
iép nhan ho so - Tra két qua nhén Tong so | Ding han | Tré han | Téng s6 han Tré han} So lrgng { Ty 16
Solwong | Tylé | Solugt| Sotien (dong)
4 |UBND huyén Khénh Vinh 911 817 796 21 77 75 2 231 2.57% 345 | 37.87% 1 75,000
5 |UBND huyén Van Ninh 3,285 2,972 2,613 359 211 169 42 4011 12.60% 535 | 16.29% 28 1,615,000
6 |UBND thanh phé Cam Ranh 4,391 3,921 3,239 682 327 244 &3 765| 18.01% 2,295 | 52.27% 250 36,050,000
7 |UBND thanh phé Nha Trang 12,996 10,733 10,558 175 940 857 83 258 22i% 3,113 § 23.95% 59 13,806,000
8 {UBND thi x Ninh Hoa 4,696 3,986 3,849 137 389 382 7 144 3.29% 2,611 | 55.60% 70 16,685,000
. UBND CAP XA 225,982 219,790] 218,368 1,422 3,949 3,733 216 1,638{ 0.73% 43,935| 19.44% 5,514 125,807,074
. Thue huyén Cam Lam 16,720 16,144 15,858 286 413 379 34 320} 1.93% 4,732 28.30% 1,261 39,903,040
1 |UBND thij trdn Cam Ptc 2,182 2,104 2,099 5 57 50 7 127 0.56% 593 | 27.18% 272 8,027,000
2 |UBND x& Cam An Béc 774 741 735 6 32 32 0 6| 0.78% 98 | 12.66% - -
3 |UBND xi Cam An Nam 1,255 1,204 1,150 54 41 39 2 56 4.50% 193 | 15.38% - -
4 |UBND xi Cam Hai Dong 1,283 1,240 1,167 73 28 25 3 761 5.99% 265 | 20.65% 99 1,602,000
5 |UBND xi Cam Hai Tay 795 760 754 6 10 10 0 6] 0.78% 398 { 50.06% 33 374,000
6 |UBND x3 Cam Hiép Béc 1,453 1,450 1,411 39 1 1 0 39| 2.69% 167 | 11.49% - -
7 JUBND xi Cam Hiép Nam 914 896 894 2 8 8 0 2| 0.22% 503 | 55.03% 260 7,390,000
8 |UBND x& Cam Hoa 1,936 1,855 1,851 4 43 39 4 81 0.42% 491 | 25.36% 4 264,000
9 |UBND xa Cam Phudc Tay 1,680 1,647 1,585 62 17 10 7 691 4.15% 216 | 12.86% 21 856,000
[0 {UBND x& Cam Tén 771 741 734 7 23 21 2 9] 1.18% 470 | 60.96% 444 19,362,000
{1 |UBND xi Cam Thanh Béc 1,325 1,264 1,252 12 57 56 1 13] 0.98% 531 | 40.08% 128 2,028,040
(2 {UBND xi Son Téan 193 190 186 4 2 2 0 4 2.08% 164 | 84.97% - -
.3 |UBND x Subi Cat 1,101 1,046 1,041 5 53 51 2 7] 0.64% 342 | 31.06% - -
4 |UBND x3 Sudi T4n 1,058 1,006 999 7 41 35 6 13| 1.24% 301 | 28.45% - -
. Thudc huyén Dién Khanh 38,160 37,416 37,103 313 486 467 19 3321 0.88% 53111 13.92% 185 5,104,000
1 |UBND thi trdn Dién Khanh 2,538 2,461 2,422 39 73 73 0 39 1.54% 198 | 7.80% 1 12,000
2 |UBND x& Binh Lc 2,311 2,286 2,278 8 25 17 8 16| 0.69% 472 20.42% - -
3 |UBND xa Dién An 1,853 1,816 1,812 4 22 22 0 41 0.22% 372 | 20.08% - -
4 |UBND Xi Dién DPién 4,464 4414 4,341 73 35 35 0 731 1.64% 506 | 11.34% - -




Hb so da giai quyét Hb so dang giai quyét Hb so tré han b so thanh todn tryue
sy| Cvauam donvidiaphwongchieri | Hoso | X .| Trong | s | b sy irve ety tuYé;gfl:cTéx‘;g -
ti€p nhan ho so - Tra két qua nhén Téng s6 |Ding han|Tré han | Tong so hang Tré han| S6 lwgng | Ty 1§ T
Sélwgng | Ty1é | S6lwet| Sb tién (ddng)
5 JUBND xi Dién Df‘)ng 1,547 1,505 1,497 8 20 20 0 8| 0.52% 106 | 6.85% -
6 |UBND xi Dién Hoa 1,081 1,065 1,061 4 12 11 1 51 0.46% 227 1 21.00% 2 80,000
7 |UBND xd Dién Lac 1,016 989 984 : 5 12 10 2 71 0.70% 145 1 14.27% 4 76,000
8 |UBND xi Dién Lam 1,412 1,364 1,347 17 34 29 5 221 1.57% 263 | 18.63% - -
9 |UBND x4 Dién Phi 1,673 1,590 1,587 3 40 40 0 31 0.18% 398 | 23.79% 4 52,000
10 {UBND x4 Dién Phudc 2,037 2,029 2,020 9 4 4 0 9] 0.44% 3411 16.74% - -
11 |UBND x Dién Son 4,244 4,198 4,189 9 12 11 1 10 0.24% 616 | 14.51% - -
12 JUBND x4 Dién Téan 1,612 1,585 1,543 42 15 14 1 431 2.69% 285 | 17.68% - -
13 |UBND x4 Dién Thanh 2,128 2,102 2,100 2 21 21 0 21 0.09% 220 | 10.34% 6 35,000
14 |UBND xa Dién Tho 1,107 1,079 1,067 12 22 22 0 121 1.09% 165 | 14.91% 130 4,148,00C
15 |UBND xa Dién Toan 1,982 1,947 1,935 12 23 23 0 12} 0.61% 215 10.85% 36 609,00(
16 |UBND x& Dién Xuén 2,685 2,559 2,513 46 89 89 0 46| 1.74% 440 | 16.39% ' - -
17 |UBND xa Subi Hiép 2,772 2,745 2,741 4] .13 13 0 4] 0.15% 2581 9.31% 2 92,00(
18 |UBND xa Sudi Tién 1,698 1,682 1,666 16 14 13 1 171 1.00% 841 4.95% - -
111 Thudc huyén Khanh Son 8,856 8,749 8,742 7 34 34 - 71 0.08% 2,221} 25.08% 1,388 23,147,50
1 |UBND thij trin T4 Hap 1,865 1,843 1,843 - 8 0 - | 0.00% 231 | 12.39% 79 2,405,001
2 |UBND xi Ba Cum Bic 1,166 1,160 1,160 - 4 4 0 - 0.00% 348 | 29.85% 326 3,824,000
3 {UBND xi Ba Cum Nam 708 707 707 - 1 1 0 - | 0.00% 299 42.23% 108 1,872,00
4 |UBND xa Son Binh 691 674 674 - 4 4 0 -1 0.00% 146 | 21.13% 89 1,346,00
5 |UBND x4 Son Hiép 1,025 1,014 1,012 2 2 2 0 21 0.20% 423 | 41.27% 23 273,00
6 |UBND x2 Son Lam 1,418 1,405 1,403 2 3 3 0 21 0.14% 352 | 24.82% 441 7,087,00
7 JUBND xi Son Trung 1,292 1,285 1,284 1 2 2 0 1| 0.08% 275 | 21.28% 290 5,824,50
8 {UBND x4 Thanh Son 691 661 659 2 10 10 0 21 0.30% 147 | 2127% 32 516,00
IV. Thudc huyén Khanh Vinh 13,674 13,439 13,421 18 152 135 17 35| 0.26% 1,137} 8.32% 161 2,774,24
1 |UBND thi trin Khanh Vinh 2,692 2,648 2,643 5 38 37 1 6 0.22% 108 | 4.01% 13 284,0C
2 |UBND xi Cau Ba 610 598 598 - 3 3 0 - | 0.00% 133 | 21.80% -




Ho so da giai quyét

Hb so dang giai quyét

Hb so tré han

Hb so  thanh toan truc

ST’l; Co quan, d?'n v:, d%a phlj-o‘ng Chf' tri Hb 5o y ’ ] | Trong : ‘ 7 H3 so truc tuyén tuyé]n)?,lgc'fg;;gr tdm
tiep nhin 6 so - Tra két qua nhin Tong so |Dung han | Tré han| Tong sb han Tré han| So luvgng | Ty 1
Sélwong | Tyl |Sélugt| S6 tidn (ddng)
3 |UBND x4 Giang Ly 291 288 288 - 2 2 0 -| 0.00% 28 | 9.62% - -
4 |UBND xi Khanh Binh 2,646 2,628 2,628 - 15 15 0 - 1. 0.00% 102 | 3.85% 33 497,000
5 |UBND x& Khénh Dong 585 562 561 1 20 9 11 12| 2.06% 34| 5.81% - -
6 |UBND x4 Khanh Hiép 929 890 889 | 29 29 0 Il 0.11% 189 | 20.34% 5 56,000
7 [UBND x3 Khanh Nam 822 806 806 - 8 8 0 -1 0.00% 851 10.34% 20 324,088
8§ |UBND xi Khanh Phii 1,237 1,209 1,204 5 5 5 0 51 041% 771 6.22% - -
9 |UBND x& Khanh Thanh 312 305 305 - 7 7 0 -1 0.00% 131 417% 9 72,000
10 |UBND x4 Khénh Thuong 707 700 698 2 4 4 0 27 0.28% 40 | 5.66% 5 208,000
11 [UBND x& Khanh Trung 708 702 701 1 3 3 0 1{ 0.14% 97 | 13.70% - -
12 JUBND x3 Lién Sang 677 664 662 2. 10 5 5 7 1.04% 77 { 11.37% 56 1,032,000
13 {UBND xi Séng Céu 872 857 856 1 5 5 0 11 0.12% 76 1 8.72% 14 181,000
14 JUBND xi Son Thai 586 582 582 - 3 3 0 -1 0.00% 78 | 13.31% 6 120,160
". Thudc huyén Van Ninh 31,445 30,955 30,577 378 416 299 117 495| 1.58% 3,725 11.85% 695 12,670,000
1 |UBND thi trdn Van Gid 5,127 5,106 5,087 19 20 18 2 21 0.41% 474 | 9.25% 101 1,384,000
2 |UBND xi Pai Lanh 2,332 2,306 2,302 4 19 19 0 41 0.17% 607 | 26.03% - -
3 |UBND x4 Van Binh 794 787 761 26 7 7 0 26| 3.27% 172 ] 21.66% - -
4 JUBND x4 Van Hung 2,657 2,501 2,426 75 148 35 113 188 7.10% 2851 10.73% 246 4,393,000
5 |JUBND xa Van Khinh 2,627 2,621 2,572 49 1 1 0 491 1.87% 190 | 7.23% 31 992,000
6 {UBND x3 Van Long 1,251 1,213 1,210 3 23 23 0 3 0.24% 226 | 18.07% 87 1,816,000
7 |UBND xa Van Luong 2,657 2,592 2,569 23 49 49 0 231 0.87% 241 | 9.07% 189 3,101,000
8 [UBND x4 Van Pha 4,805 4,720 4,588 132 79 79 0 132} 2.75% 338 | 7.03% - -
9 |UBND x3 Van Phuéc 1,884 1,870 1,858 12 10 10 0 2] 0.64% 81| 4.30% I 192,000
0 [UBND x& Van Thanh 1,255 1,254 1,252 2 1 0 1 31 0.24% 68 | 5.42% 8 124,000
1 {UBND xd Van Thing 3,871 3,824 3,817 7 47 46 1 8] 021% 839 | 21.67% - -
2 |UBND x3 Van Tho 1,133 1,113 1,090 23 11 11 0 231 2.05% 156 | 13.77% 22 668,000
3 JUBND x& Xuén Son 1,052 1,048 1,045 3 1 1 0 31 0.29% 48 | 4.56% - -




Hb so da gidi quyét

Hb so dang giai quyét

Hb so tré han

Hb so thanh toan tryc

<r1| €O (tl.u;an’ don vi di'a phuong chi wi | HB o || : C tvong | ; HO so trie tuyén tuyérll) 3\:55;1’;% tim -
iép nhan ho so - Tra két qua nhén Tong s6 | Pung han| Tré han| Tong so han Tré han{ S6 lwong | Ty I€
S6 lugng Ty 1é Sé lugt| S6 tién (d6ng)
V1. Thugc thanh phé Cam Ranh 13,943 13,602 13,529 73 198 195 3 “761 0.55% 6,496} 46.59% 193 3,494,000
1 |UBND phudng Cam Léc 787 772 772 - 14 14 0 -] 0.00% 246 | 31.26% - -
2 |UBND phudng Ba Ngoi 1,454 1,405 1,399 6| 47 47 0 6] 041% 466 | 32.05% - -
3 |UBND phuong Cam Linh 790 772 764 8 12 12 0 1.02% 458 | 57.97% - -
4 |UBND phuong Cam Loi 1,048 1,026 1,026 - 15 15 0 -] 0.00% 537 | 51.24% 31 828,000
5 |UBND phudng Cam Nghia 1,479 1,447 1,446 1 21 21 0 1] 0.07% 1,132 | 76.54% 46 756,000
6 |UBND phudng Cam Phu 1,008 995 991 4 5 5 0 41 0.40% 536 | 53.17% - -
7 |UBND phudng Cam Phiic Bic 1,449 1,436 1,435 1 11 i1 0 1{ 0.07% 595 | 41.06% 106 1,730,000
8 |UBND phudng Cam Phic Nam 596 589 589 - 3 3 0 -1 0.00% 293 | 49.16% 10 180,000
9 |UBND phudng Cam Thuén 863 848 847 1 9 9 0 1] 0.12% 659 | 76.36% - -
10 {UBND xa Cam Binh 342 326 321 5 10 10 0 51 1.49% 231 | 67.54% - -
11 |UBND xa Cam Lap 279 277 272 5 0 0 0 51 1.81% 96 | 34.41% - -
12 |UBND xa Cam Phudc Dong 1,358 1,260 1,233 27 30 29 1 28| 2.17% 291 | 21.43% - -
13 |UBND xi Cam Thanh Nam 763 740 737 3 11 9 2 51 0.67% 294 | 38.53% - -
14 |UBND xa Cam Thinh Dong 1,222 1,209 1,206 3 '8 8 0 3| 025% 491 | 40.18% - -
15 |UBND x3 Cam Thinh Téy - 505 500 491 9 2 2 0 91 1.79% 171 | 33.86% - -
VII. Thudc thanh phd Nha Trang 66,272 64,336 64,126 210 1,275 1,262 13 223 0.34% 10,399 | 15.69% 463 9,300,00¢
1 |UBND phuong Loc Tho 4,235 4,181 4,168 13 30 29 1 141 0.33% 223 | 527% -
2 |UBND phudng Ngoc Hiép 1,631 1,589 1,589 - 23 23 0 - 0.00% 194 { 11.89% -
3 |UBND phuong Phudc Hai 3,325 3,185 3,183 2 88 88 0 2] 0.06% 474 | 14.26% 26 456,00
4 |UBND phuong Phuéc Hoa 1,397 1,347 1,343 4 32 32 0 41 0.2%% 44 1 3.15% -
5 |UBND phuong Phudc Long 2,049 1,803 1,796 7] 221 218 3 10] 049%% 317 | 15.47% 4 264,00
6 |UBND phuémg Phudc Tén 2,999 2,917 2,916 1| 64 64 0 1| 0.03% 510 | 17.01% 15 276,0¢
7 |UBND phudng Phuéc Tién 1,900 1,841 1,840 1 25 25 0 1] 0.05% 364 | 19.16% -
8 |UBND phudng Phuong Sai 1,299 1,257 1,252 5 23 23 0 51 0.3%% 336 | 25.87% 34 1,308,0(
9 {UBND phuong Phuong Son 2,415 2,378 2,376 2 19 19 0 2] 0.08% 188 1 7.78% -




i Hb so da gidi quyét Hb so dang gidi quyét H6 so' tré han H5 so thanh todn tryc
ST”i‘ Co aran dAo n vg, d%a phl,m-l,]:g chl:x tri Ho >0 £ . . . 2« | Trong x A - oo trye ayln tuyé;gl}lfcg;;g;ﬁm
tiep nhén hé so - Tra két qua nhin Tong so | Diing han | Tré han| Téng sé han Tré han| So lugng | Ty 18
Solwgng | Ty1& | Sélwot| Sétidn (adng)
10 JUBND phutmg Tén Lip 1,619] 1,554 1,549 50 18 18 0 5| 0.32% 134 | 828% 85 1,032,000
11 {UBND phuéng Van Thanh 1,358 1,322 1,317 5 17 17 0 0.37% 360 | 26.51% 91 1,240,000
12 {UBND phudng Van Thz'ing 4,580 4,501 4,497 4 70 70 0 41 0.09% 626 | 13.67% - -
13 {UBND phutmg Vinh Hai 2,326 2,264 2,234 30 59 55 4 34| 1.46% 975 1 41.92% 5 44,000
14 [UBND phudmg Vinh Hoa 1,910 1,880 1,878 2 21 21 0 21 0.11% 1791 937% 4 48,000
15 |UBND phuong Vinh Nguyén 3,452 3,237 3,206 31 156 153 3 34| 1.00% 540 | 15.64% 37 775,000
16 {UBND phudng Vinh Phudc 2,589 2,521 2,520 | 49 49 0 1| 0.04% 562 | 21.71% 13 284,000
17 JUBND phuong Vinh Tho - 3,015 2,982 2,975 7 14 14 0 7] 0.23% 504 | 16.72% 3 196,000
18 [UBND phuong Vinh Truéng 2,164 2,117 2,109 8 37 37 0 8| 0.37% 511 23.61% 22 459,000
19 JUBND phlf(‘)’ng Xuong Huin 3,423 3,399 3,385 14 10 10 0] 141 0.41% 309 | 9.03% 17 448,000
)0 |UBND xi Phuéc Déng 2,459 2,378 2,363 15 49 49 0 15| 0.62% 202 | 821% 2 24,000
)1 |UBND x4 Vinh Hiép 1,879 1,829 | 1,826 3 28 28 0 3] 0.16% 626 | 33.32% 10 347,000
2 JUBND xa Vinh Luong 2,878 2,779 2,778 1 74 74 0 [ 0.04% 231 | 8.03% 2 24,000
'3 {UBND x3 Vinh Ngoc 3,161 3,081 3,080 1 49 49 0 1} 0.03% 906 | 28.66% 6 140,000
‘4 |UBND x4 Vinh Phuong 3,005 2,927 2,913 14 44 44 0 141 0.47% 401 | 13.34% 39 1,228,000
'5 [UBND x4 Vinh Thai 2,244 2,185 2,170 15 17 16 1 16| 0.73% 71 ] 3.16% 3 139,000
6 |UBND xa Vinh Thanh 2,033f 1,999 1,997 2 14 14 0 2| 0.10% 491 | 24.15% 45 568,000
7 |UBND xi Vinh Trung 927 883 866 17 24 23 1 181 1.98% 121 | 13.05% - -
{I. Thudc thj xa Ninh Hoa 36,912 35,149 35,012 137 975 962 13 150 0.42% 9,914] 26.86% 1,168 29,414,286
UBND phuong Ninh Hai 2,137 2,094 2,085 9 27 27 0 9] 0.42% 593 | 27.75% - -
! {UBND phudng Ninh Diém 1,158 111 1,106 5 12 11 1 6 0.53% 368 | 31.78% - -
i |UBND phuong Ninh Pa 1,035 993 992 1 33 33 0 1] 0.10% 160 | 15.46% 5 60,000
UBND phuong Ninh Giang 2,555 2,526 2,515 Il 24 24 0 I1{ 0.43% 867 { 33.93% 141 4,822,000
UBND phudng Ninh Ha 1,048 1,018 1,017 1 14 14 0 1] 0.10% 681 | 64.98% 197 3,481,200
UBND phudng Ninh Hiép 2,354 2,241 2,233 8 66 65 1 91 0.39% 945 | 40.14% 91 - 403,000
UBND phuong Nirh Thiy 1,813 1,711 1,711 - 54 54 0 - 0.00% 516 | 28.46% 296 9,303,008




e e

Hb so da giai quyet Ho so dang glal quyet Ho so tre han ‘ 315 so thanh todn UC

STT Co quan, don vi, dia phuong cha tri Ho so T Hb so tryc tuyén | tuyén “‘1;;;' Trung tam
tiép nhan ho so - Trd ket qua phan | Tongsd |Ping han | Tré han Téng sb :::lg Tr& han| S6 lweng | TV 1 DVHCCTTT
) sélwong | TYIE S6 lwgt| Sb tién (a0ng)
8 |UBND xa Ninh An 1,387 1,212 1,211 11 118 I 118 0 11 0.08% 702 | 50.61% 67 1,228,000
5 |UBND xa Ninh Binh | 4| ) 2 |27, | 2 1 3| 025% 213 | 17.56% - -
10 JUBND x& Ninh Pong 806 772 762 10 12 12 0 101 1.28% 343 | 42.56% - -
11 |UBND xa Ninh Hung 810 707 703 4 40 34 6 10 1.34% 219 | 27.04% ’ - -
UBND xa Ninh fch I 793 14 6 6 0 14| 1.72% 185 | 22.59% - -
1,201 1 19 19 0 1] 0.08% 206 | 16.76% 156 3,913,000
698 5 15 15 0 5| 0.70% 81| 11.22% - -
UBND x4 Ninh Phung 10 46 44 2 121 0.69% 673 | 38.52% 19 508,000
]
UBND xa Ninh Phudc 377 2 28 28 0 21 0.49% 55 | 12.94% - -
o .
17 |UBND x& Ninh Quang 2,104 2,029 2,027 2 32 32 0 21 0.10% 231 | 10.98% 17 326,078
18 {UBND x4 Ninh Sim 1,410 1,335 1,319 16 38 0 161 1.17% a43 | 31.42% - -
19 {UBND xa Ninh Son 1,088 1,052 1,050 2 0 2] 0.19% 154 | 14.15% - -
.
20 |UBND xa Ninh Tén 509 509 23 23 0 -1 0.00% 109 | 19.93% - -
v I B I
21 |UBND 4 Ninh T4 581 577 4 66 66 0 4 62% 959 -
x4 Ninh 1ay | 0.62% 153 | 21.95%
92 |UBND x& Ninh Than 1,369 1,825) 1,821 4 8 8 0 4] 022% 243 | 13.00% 9 332,00
23 {UBND xd Ninh Tho 1,759 1,701 1,699 2 34 34 0 21 0.12% 160 | 9.10% -
: .
24 |UBND xd Ninh Thuong 1,835 1,649 1,636 13 77 75 2 15| 0.87% 1721 9.37% 4 48,0(
25 |UBND xd Ninh Trung 1,136 1,066 1,062 4 48 48 0 4| 0.36% 289 | 25.44% 50 828,0'
26 |UBND xa Ninh Vén 1,054 1,027 1,023 4 14 14 0 4] 0.38% 106 | 10.06% 23 710,0
27 |{UBND x& Ninh Xuén 2,155 2,032 2,030 2 66 66 0 2] 0.10% 1,047 ‘48.58% 175 3,452,C
Tong 494,784 469,478 464,857 4,621 15,503 14,603 900 5,521 1.14% 156,907 31.71% 14,673 ‘ 1,029,589,

Théng ké trén Phdn mém tir ngdy 1 5/12/2020 dén ngay 14/1 2/2021
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